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1. Datos

Materia: FUNDAMENTOS DE MARKETING Nivel: 6

Cédigo: ESI003] Distribucién de horas.

Paralelo: B Docencia | Practico Auténomo: 56 [Total horas
Periodo : Marzo-2021 a Julio-2021 ‘

Profesor: VALDIVIESO VINTIMILLA RAMON HERNANDO dglsfﬁg%ss Autenomo

Correo ramon.valdivieso@uazuay.edu.ec

electrénico: 48 16 16 40 120
Premrequisitos:

Ninguno

2. Descripcién y objetivos de la materia

La asignatura propone examinar los principios bdsicos del marketing, familiarizar al estudiante con la terminologia y, finalmente, acompanar
al alumno en la preparacién de un plan de marketing que incluya diagndstico situacional, definicion de objetivos y planteamiento de
estrategias.

La asignatura llega a complementar los conocimientos administrativos previamente adquiridos en la carrera y ofrece al alumno una serie de
herramientas y métodos para que la empresa o institucion mejore su propuesta de valor hacia el cliente y se diferencia de la competencia;
para asi sostenerse en el fiempo.

El marketing es el responsable de generar rentabilidad a la empresa a partir de captar, retener y fidelizar a los clienfes, a quienes se busca
satisfacer sus necesidades. El marketing es la conexidon entre el consumidor y la empresa pues nos permite conocer qué, como, cudndo y
dénde demanda el producto el cliente. Es, por tanto, el timén de la empresa.

3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

4. Contenidos

1 Introduccién al Marketing

1.2 Conceptos de marketing (2 horas)

1.3 Historia del marketing (2 horas)

1.4 Construccion conceptual del marketing (4 horas)

1.5 Diferencia entre marketing y ventas (4 horas)

1.6 Pasos a seguir para establecer una empresa desde el punto de vista del marketing (2 horas)
1.7 Consumo: definicién y caracteristicas (4 horas)

1.8 Andlisis de la doble dimensidén que opera el hombre (2 horas)
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1.9 Relacién objeto-imagen como fuente de ingresos para las empresas (4 horas)
1.1000000000 | Importancia y relevancia del marketing de las empresas que buscan excelencia (4 horas)
2 Evolucién Estratégica del Marketing en las Empresas

2.1 Rol de la Estrategia del Marketing: Factores Estratégicos (4 horas)

2.4 Objetivos Estratégicos del Marketing (4 horas)

2.2000000000 | Explicacion del Grafico del Marketing como un Proceso Estratégico (4 horas)
2.2999999999 | Cuatro Pilares Fundamentales de la Filosofia del Marketing (4 horas)

3 Plan Estratégico de Marketing

3.1 Elementos claves a ser considerados en un Plan de Mercadeo (2 horas)

3.2 Estructura de un plan de marketing (2 horas)

3.3 Segmentacion y Target (4 horas)

3.4 Posicionamiento (4 horas)

3.5 El mix de marketing (8 horas)

5. Sistema de Evaluacion

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia
aqg. Conocer los lineamientos que las empresas deben seguir para entrar en un proceso de internacionalizacion

Evidencias

-Identificar los principales factores criticos de los diferentes sectores industriales, -Evaluacién escrita
-Trabajos prdcticos -

para alinear el STP.

productos
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar
Evaluacion Prueba escrita de Introduccion al Marketin APORTE 3 Semana: 4 (05/04/21
escrita conocimientos 9 DESEMPENO al 10/04/21)
Evaluacion Prueba de conocimientos Evoluciéon Estratégica del APORTE 3 Semana: 8 (03/05/21
escrita Marketing en las Empresas DESEMPENO al 08/05/21)
Trabaios Evolucién Estratégica del
rc’zcﬁjcos ) Trabajo de investigacion | Marketing en las Empresas, APORTE 4 Semana: 19-20 (19-07-
P de fin de ciclo Introduccién al Marketing, Plan| DESEMPENO 2021 al 25-07-2021)
productos P .
Estratégico de Marketing
. Evolucién Estratégica del
TrolboJos Examen Asincronico de | Marketing en las Empresas, EXAMEN FINAL Semana: 19-20 (19-07-
practicos - . . o L : ASINCRONIC 10
investigacion en grupos | Infroduccion al Marketing, Plan 2021 al 25-07-2021)
productos P . (@]
Estratégico de Marketing
Evolucién Estratégica del
Evaluacion Evaluacién escrita de Marketing en las Empresas, EXAMEN FINAL 10 Semana: 19-20 (19-07-
escrita conocimientos Introduccién al Marketing, Plan| SINCRONICO 2021 al 25-07-2021)
Estratégico de Marketing
. Evolucién Estratégica del
TrolboJos Examen Asincronico de | Marketing en las Empresas, SUPLETORIO Semana: 19-20 (19-07-
practicos - . . o L : ASINCRONIC 10
investigacion en grupos | Infroduccion al Marketing, Plan 2021 al 25-07-2021)
productos P . (@]
Estratégico de Marketing
Evolucién Estratégica del
Evaluacion Evaluacién escrita de Marketing en las Empresas, SUPLETORIO 10 Semana: 19-20 (19-07-
escrita conocimientos Introduccion al Marketing, Plan| SINCRONICO 2021 al 25-07-2021)
Estratégico de Marketing
Metodologia

Criterios de Evaluacién

6. Referencias
Bibliografia base

Libros
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Autor Editorial Titulo Anho ISBN
KOTLER, PHILIP; Pearson Fundamentos de marketing 2007
ARMSTRONG, GARY.

Web
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Libros
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