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2. Descripcién y objetivos de la materia

Se articula al mix de marketing, pero esta vez eliminando las fronteras y considerando el mercado global, aportando con estrategias
sistémicas que permitan enriquecer el perfil profesional, sobre todo en lo que se refiere a procesos de gestion estratégica sistémica.

La asignatura Mercadeo Internacional inicia con un andlisis del entorno internacional, las tendencias de la economia mundial, para
luego abordar la estructura econdémica del comercio internacional. Posteriormente se tratan las variables culturales, politicas y
econdémicas en el contexto global para luego establecer el proceso de investigacion de mercado global y analizar la dindmica del
mix de marketing internacional, finalmente se tratan elementos juridicos y legales del comercio internacional.

En los actuales momentos, en donde vivimos un cambio de época, la globalizacién y el constante desarrollo de las TICs ha llevado a
la sociedad a cambiar muchos paradigmas, uno de ellos consiste en las fronteras, es entonces cuando el marketing internacional
foma cada vez mayor importancia, implica que la empresa que busca adaptarse al cambio y sobrevivir, ya no debe plantear sus
objetivos en categorias nacionales o regionales, sino mds bien considerar el dmbito global. El mercadeo internacional implica
estrategias sistemdticas que respondan frente a un entorno cada vez mds dindmico que aprovechen las oportunidades del mercado
global sin desatender al mercado nacional o regional.

3. Contenidos

1 Importancia de la mercadotecnia internacional

1.01. Beneficios de incursionar en los mercados internacionales (1 horas)
1.02. Tendencias de la economia mundial (1 horas)

1.03. Estructura econdmica del comercio internacional (2 horas)

1.04. Estrategias de éxito en el mercado global (2 horas)

2 Entorno de la mercadotecnia internacional

2.01. Introduccion (1 horas)

2.02. Andlisis del marco pais (4 horas)

2.03. Influencias politicas, legales, econdmicas, culturales y sociales en los mercados internacionales (4 horas)
2.04. Andlisis del marco sector (6 horas)

3 Estrategias de la mezcla de mercadotecnia infernacional

3.01. Estrategias de crecimiento de producto/mercado (2 horas)

3.02. Estrategias de diseno y desarrollo del producto (2 horas)

3.03. Precios en los mercados internacionales (4 horas)

3.04. Planeacién de la promocién internacional (4 horas)

3.05. Estrategias de los canales de distribucion (2 horas)

3.06. Logistica global (2 horas)

4 Planeacién de la mercadotecnia internacional

4.01. Diseno de estrategias de exportacion (2 horas)
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4.02. Filosofias que guian la planeacién de la mercadotecnia (2 horas)

4.03. Segmentacion y seleccion del mercado meta y de posicionamiento en el dmbito internacional (4 horas)

4.04. Medicién del mercado internacional y del potencial de ventas (4 horas)

4.05. Elaboracion de contratos internacionales (2 horas)

4.06. Aspectos juridicos y legales del comercio internacional (3 horas)

5 Investigacién de mercados internacionales

5.01. Principales consideraciones y restricciones de la investigacién de mercadotecnia internacional (2 horas)

5.02. Proceso de investigacién de mercadotecnia internacional (4 horas)

5.03. Obtencién, procesamiento y andlisis de la informacién de investigacion de mercadotecnia internacional (4 horas)

4, Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia

Resultado de aprendizaje de la materia

Evidencias
FMK. Fortalece los componentes orientados a las Relaciones Internacionales y el Marketing Internacional.

-Elabora un plan estratégico de mercadeo internacional segun el caso
particular de la empresa y de su entorno.

roductos

-Evaluacién escrita
-Evaluacién oral
-Trabajos prdcticos -

-Elabora una investigacion de mercado internacional.

roductos

-Evaluacién escrita
-Evaluacién oral
-Trabajos practicos -

-Establece los requerimientos de los mercados internacionales, asi como los
aspectos relevantes relacionados con el mercadeo internacional.

-Evaluacién escrita
-Evaluacién oral
-Foros, debates, chats y

otros
-Trabajos prdcticos -
roductos
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripciéon Contenidos silabo a Aporte | Cdlificacién Semana
evaluar
Evaluacién Semana: 4 (11/10/22
escrita aporte | APORTE 5 al 15/10/22)
Trabajos .
précticos - aporte 2.2 APORTE 5 Semana: 8 (07/11/22
al 12/11/22)
productos
Trabajos .
practicos - Aporte 1.2 APORTE 5 semana: 12 (05/12/22
al 10/12/22)
productos
Trabajos
practicos - aporte 3 APORTE 5 Semana: 15 ( al)
productos
Trabajos .
practicos - aporte APORTE 5 Se2r8203ngl. 2]]7 _(; ]8 _2((())23(;] )
productos
Evaluacién Semana: 19-20 (22-01-
escrita Examen EXAMEN 20 2023 al 28-01-2023)
Evaluacion supletorio SUPLETORIO 20 Semana: 20 ( al )
escrita
Metodologia
Criterios de Evaluaciéon
5. Referencias
Bibliografia base
Libros
Autor Editorial Titulo Afo ISBN
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Autor Editorial Titulo Ano ISBN

BRADLEY Frank y Editorial Thompson Marketing Internacional 2006

CALDERON Haydee

CZINKOTA Michael CENGAGE Editorial Marketing Internacional 2008

PARIS, JOSE Pearson Prentice Hall MARKETING INTERNACIONAL 2011 958-987-01-0805-04
Web
Software

Bibliografia de apoyo

Libros
Web
Autor Titulo URL
EAE Business School MArketing Internacional: Casos de Exito https://www.eaeprogramas.
Software
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