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2. Descripcién y objetivos de la materia

El Ingeniero de Produccién y Operaciones, en su ejercicio profesional, se inserta de manera natural en el esquema de gestién
estratégica de la organizacion, en cuyo contexto, el disefio de productos constituye un dmbito de accién de suprema importancia
dentro del proceso productivo, para fines de apuntalar la competitividad y el desarrollo organizacionales.

La catedra estudia el diseno de productos -bienes o servicios- de tipo empresarial-comercial, analizando la etapa de su ciclo de vida
que comprende desde la concepcién de la idea de producto hasta su elaboracion o prestacion, a través del empleo de modelos
gerenciales y de ingenieria actualizados.

En su formacion académica, el Ingeniero de Produccidn y Operaciones requiere desarrollar fortalezas para desarrollar escenarios de
trabajo que fusionen con efectividad sus conocimientos de ingenieria y mercado alcanzados a través de asignaturas cientifico-
técnicas y comerciales, con sus habilidades gerenciales y operativas para disefar, producir y vender.

3. Contenidos

1. Disefio Generalidades

1.01. Técnicas de Diseno (1 horas)

1.02. Generalidades (1 horas)

1.03. Identificacién de Barreras (1 horas)

1.04. Conceptos y Vocabulario de diseno (1 horas)

1.05. Tiempo de Vida de un Producto (1 horas)

1.06. Innovacion (1 horas)

2. Tecnicas de Diseno dirigido

2.01. Ingenieria Concurrente (3 horas)

2.02. Métodos para explorar situaciones de diseno, estructura de problemas, diseno de producto y marco logico referente
(3 horas)

2.03. Focus Group (1 horas)

2.04. Encuestas y Ensayos (1 horas)

2.05. VOC (1 horas)

2.06. QFD (1 horas)

2.07. Planeacién del proceso (1 horas)

2.08. Desarrollo del concepto de producto (1 horas)

2.09. Diseno a nivel de sistema (1 horas)

2.10. Diseno de detalle (1 horas)

2.11. Prueba y afinamiento (1 horas)

2.12. Inicio de produccién (1 horas)

3. Métodos de generacién de Disefios
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3.01. Métodos de comparacién de situaciones de Diseno (3 horas)

3.02. Métodos de Generacién de ideas y Soluciones (3 horas)

3.03. Métodos de Estructuracion de Problemas (3 horas)

3.04. Métodos de Seleccion de agrandar el espacio de busqueda (3 horas)
4, Métodos de Disefo

4.01. Determinacion de caracteristicas de ingenieria del producto (2 horas)
4.02. Generacién de alternativas de diseno del producto (2 horas)

4.03. Arquitectura del producto (2 horas)

4.04. Diseno industrial (2 horas)

4.05. Diseno para el medioambiente y diseno para manufactura (2 horas)
4.06. Estrategia de diseno del producto (1 horas)

4.07. Introduccién al DMADV (2 horas)

4.08. Partes y Andlisis (3 horas)

4.09. Aplicaciones (3 horas)

5 Proyecto de diseno de producto (0 horas)

5.01. Infroduccién (1 horas)

5.02. Oferta de proyecto (1 horas)

5.03. Informacion sobre el producto (1 horas)

5.04. Informacion sobre el proceso de diseno (1 horas)

5.05. Estado de la técnica (1 horas)

) Intfroduccién al Disefio estadistico

6.01. Infroduccion (3 horas)

6.02. Generalidades, Aplicacién (3 horas)

4. Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia

Evidencias

ak. Emplea a la Ingenieria Concurrente, con la participacién de equipos transdisciplinarios, para disefiar y desarrollar
productos (bienes y servicios)

-Integra y lidera equipos transdisciplinarios de diseno y desarrollo de nuevos -Informes
productos

ag. Realiza aprendizaje continuo para generar emprendimiento e innovaciéon empresarial
-Se mantiene en constante actualizacién para disefiar y desarrollar productos  |-Informes

ay. Disefia y elabora productos (bienes y servicios) bajo preceptos éticos y de buenas costu

innovativos y funcionales

-Resolucién de
ejercicios, casos y otros

mejoramiento de la calidad de vida de la sociedad

mbres, coadyuvando al

-Disefia y elabora nuevos productos que crean valor para clientes, observando|-Informes
las normas éticas v legales vigentes

Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar
Informes sobre mejoras del .

Informes diseno piloto e informes Diseno Generalidades APORTE 1 5 semana: 4 (02/04/18
- : al 07/04/18)
finales de correccion
Informes y evaluacion Diseno Generalidades, Semana: 6 (16/04/18

Informes Capitulo 1y 2 Tecnicas de Diseno dirigido APORIE 1 5 al 21/04/18)

. . Métodos de generacion de Semana: 7 (23/04/18

Informes Evaluacion Capitulo 3 Disefios APORTE 2 5 al 28/04/18)

. Métodos de generacién de Semana: 10 (14/05/18

Informes Informe y prueba piloto Disefos, Métodos de Disefo APORTE 2 5 al 19/05/18)

Diseno Generalidades,
o Métodos de generacion de Semana: 14 (11/06/18

Informes Informe De diseno final Disefos, Métodos de DiseRo | APORTE 3 5 al 16/06/18)

Tecnicas de Diseno dirigido
Diseno Generalidades,
Informe y correcciones  [nfroduccion al Diseho Semana: 15 (18/06/18

Informes finales el proyecto estadistico, Métodos de APORTE 3 S al 23/06/18)

lgeneracion de Disenos,
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Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar
IMétodos de Diseno , Tecnicas
[de Diseno dirigido
Reporte Escrito y
Presentaciéon evaluada pot Semana: 17-18 (01-07-
Informes Hocente y un fribunal EXAMEN 20 2018 ol 14-07-2018)
externo.
Resoluciéon de
ejercicios, casos |Evaluacion Escrita SUPLETORIO 20 Semana: 19 (al)
y ofros
Metodologia

La clase consiste en una exposicion inicial de los fundamentos tedricos del tema de estudio, seguida de una aplicacién prdctica.
Luego los estudiantes realizan su trabajo de investigacion aplicada, que los presentan publicamente en diversas sesiones

Criterios de Evaluacion

En todos los trabajos escritos y presentaciones audiovisuales se evaluard la ortografia, la redaccion, la coherencia, el contenido vy la
ausencia de copia textual.

También se evaluard la secuencia logica de las secciones constitutivas del documento, la pertinencia de su contenido, la
construccion adecuada de la informacion por secciones y el buen uso de las normas de redaccién cientifica y de los requerimientos
de escritura

En la exposicion oral se evaluard el cumplimiento de las normas del buen expositor, la fluidez en la exposicion y el manejo adecuado
de la audiencia. En las presentaciones audiovisuales se evaluard el buen uso de las normas de preparacion de las diapositivas y 1o
indicado en el pdarrafo anterior

5. Referencias
Bibliografia base

Libros
Autor Editorial Titulo Afo ISBN
ALCAIDE M., JORGE; ET Alfaomega Grupo Editor, DISENO DE PRODUCTO. METODOS Y 2004 970 150991 9
AL S.A.deC.V. TECNICAS
KARL T ULRICH; STEVEN D McGraw-Hill DISENO Y DESARROLLO DE 2013 978-6-07-150944-4
EPPINGER PRODUCTOS
MOLINA, M. NO INDICA INVESTIGACION Y DESARROLLO DE 2007 NO INDICA
NUEVOS PRODUCTOS
Web
Software
Bibliografia de apoyo
Libros
Autor Editorial Titulo Afo ISBN
Thomas Pyzdek The Six Sigma Handbook
DMADV
Web
Software
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