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2. Descripcién y objetivos de la materia

Este curso requiere el aprendizaje previo de los contenidos de asignaturas ingenieria de software I, Il y lll, a los que pretende alinear
con las mejores prdcticas de la industria, incluyendo estdndares calidad del software y métodos de mejora continua del proceso de
desarrollo del software.

Este curso se estructura en dos partes bien definidas: la primera parte aborda la evaluacién de la calidad de componentes
preexistentes y se orienta a la construccién y utilizacion de modelos de calidad del soffware como herramientas de apoyo para la
evaluaciéon y seleccion de compontes de software a ser adquiridos. Adicionalmente aborda los procesos de Verificacion del
Software. La segunda parte se enfoca en la calidad del proceso de desarrollo de componentes. Propone el estudio del modelo
CMMI v 2.0 como marco general para la provision de mejoras prdcticas de desarrollo y la mejora contfinua de los procesos asociados.

Los Sistemas de Gestion Empresarial modernos se construyen bajo el enfoque de "Sistemas de Arquitectura Hibrida", integrando
componentes de software de diferente naturaleza y origenes, adquiridos o desarrollados a la medida, por lo cual la seleccion de
componentes mds apropiados y su integracién en una arquitectura comudn tiene un papel preponderante. La adquisicion de
componentes demanda un andlisis tanto de las caracteristicas de calidad implicita, cuanto de aspectos no técnicos (factores
econdémicos, caracteristicas de proveedores, temas legales). La construccidén de componentes desarrollados a la medida, por su
parte, requiere un proceso de desarrollo con actividades bien definidas y medibles, que facilite la gestion y visibilidad del estado del
proceso. La materia aborda estas dos alternativas: adquisicién y desarrollo de componentes de software, y pretende preparar al
estudiante en el uso de estdndares y técnicas para seleccion y evaluacion de software, asi como en el uso de mejores prdcticas para
desarrollo de software comunmente aceptadas en la industria.

3. Contenidos

o1. Antecedentes de la calidad del software

01.01. Revision auténoma de material (0 horas)

01.02. Introduccién (0 horas)

01.03. La crisis del software (1 horas)

01.04. La complejidad en el desarrollo de Software (0 horas)
01.05. Sistemas basados en componentes OTS (2 horas)

01.06. Costos e impactos de la mala calidad (1 horas)

02. Introduccién a la calidad del software

02.01 Revisién auténoma de material (0 horas)

02.02 El concepto de calidad (1 horas)

02.03 El concepto de software (1 horas)

02.04 La calidad de software (0 horas)

02.05 Roles de las personas, los procesos, las herramientas y la tecnologia (1 horas)
02.06 El tridngulo de la calidad en el software (1 horas)

02.07 Estdndares qua aplican a la calidad del software (0 horas)
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02.08

Las series ISO/IEC (1 horas)

02.09 El concepto de fdbrica de software (1 horas)

03. Modelos de calidad del software

03.01 Revisibn autbnoma de material (0 horas)

03.02 Introduccién a los modelos de calidad del software (1 horas)

03.03 Que es un modelo de calidad del software (1 horas)

03.04 Estructura de los modelos de calidad del software (1 horas)

03.05 Tipos de modelos de calidad (1 horas)

03.06 Estadndares de modelos de calidad del software (1 horas)

03.07 Aplicaciones de los modelos de calidad del software (1 horas)

04. Construccién de modelos de calidad del software

04.01 Revisibn autbnoma de material (0 horas)

04.02 Alternativas para abordar la construcciéon de modelos de calidad (1 horas)
04.03 Factores técnicos (funcionales y no funcionales) (1 horas)

04.04 Factores no técnicos (proveedor, politicos, econdmicos, etc.) (1 horas)
04.05 Solapamiento de caracteristicas (1 horas)

04.06 Caracteristicas de calidad internas y externas (1 horas)

04.07 Interdependencias entre caracteristicas de calidad (1 horas)

04.08 Métricas del software (2 horas)

04.09 Métodos de construccion de modelos da calidad (2 horas)

04.10 Taller de modelado: construccién de modelos de calidad (4 horas)
04.11 Construccion auténoma de modelos de calidad (0 horas)

05. Evaluacién y seleccidén de componentes software

05.01 Revisibn autbnoma de material (0 horas)

05.02 Introduccidn a la evaluacion y seleccidon del software (1 horas)

05.03 Métodos de evaluacion de componentes (1 horas)

05.04 Utilizacidon de modelos de calidad en la evaluacion de componentes COTS (2 horas)
05.05 Taller de modelado: evaluacién de componentes de software (4 horas)
05.06 Evaluacion auténoma de componentes de software (0 horas)

06. Verificacién y validacién del software

06.01 Revisibn autbnoma de material (0 horas)

06.02 Introduccién a las técnicas de prueba y validacion del software (1 horas)
06.03 Técnicas de pruebas del software (2 horas)

06.04 Estrategias de prueba (2 horas)

06.05 Accionar y evaluar pruebas del software (1 horas)

07. Procesos de mejora de calidad el software

07.01 Revision autbnoma de material (0 horas)

07.02 Procesos maduros vs inmaduros (1 horas)

07.03 Que es un proceso de mejora de calidad del software (1 horas)

07.04 Algunos procesos de mejora de calidad del software existentes (1 horas)
07.05 Organismos certificadores (1 horas)

08. El modelo de capacidad madurez CMMI

08.01 Revision autbnoma de material (0 horas)

08.02 Introduccién a CMMI v2.0 (1 horas)

08.03 Estructura General del modelo CMMI v2.0 (2 horas)

08.04 Beneficios del CMMI (1 horas)

09. Elaboracién de un plan de calidad basado en CMMI

09.01 Estudio de las dreas de proceso del modelo (2 horas)
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09.02 Definicion de indicadores y métricas (2 horas)

09.03 Definicion de la estructura del manual de calidad (2 horas)

09.04 Ejemplo de documentacion y presentacion de drea de proceso CMMI (2 horas)
09.05 Presentacion individual de drea de proceso CMMI (0 horas)

09.06 Taller de modelado: Documentacién de drea de proceso (4 horas)

09.07 Construccion autonoma de modelo de calidad (0 horas)

4, Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias

bi. Identifica los requerimientos de calidad de las organizaciones referentes al software y a las tecnologias de la
informacién.
-Conoce las principales propuestas, propiedades y métodos para la -Trabajos practicos -
construccion de modelos de calidad del software y los estdndares de modelos fproductos
de calidad de software existentes
-Conoce principios para la construccion de sistemas de software basados en  |-Trabajos practicos -

componentes roductos

-Entiende la problemdatica general de la calidad y los conceptos generales -Evaluacion oral

asociados a la calidad y la mejora continua de procesos -Trabajos practicos -
roductos

-ldentifica el rol de una organizacién en relacién a los actores en su contexto y |-Trabajos précticos -
genera modelos organizacionales que permita identificar requerimientos de  [productos
calidad

Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificacién Semana
evaluar
Trabajos Memoria técnica, modelo .
précticos - lde contexto y modelo de APORTE 10 Semana: 5 (18/04/22
L al 23/04/22)
productos un dominio de software
Trabajos Modelo de calidad y
practicos - evaluacion de APORTE 10 Semana: 10 (24/05/22
lcomponentes en un al 28/05/22)
productos -
[dominio de software.
Presentacién de una de
L . Semana: 15 (27/06/22
Evaluacion oral groceso de CMMiI nivel 2 o APORTE 10 al 02/07/22)
Documentaciéon de una
Trabajos larea de proceso CMMIy e e
prdcticos - construccion de un EXAMEN 20 semana: 17-18 [10-07
) 2022 al 23-07-2022)
productos Imanual de calidad del
koftware.
Documentaciéon de una
Trabajos larea de proceso CMMIy
précticos - construccion de un SUPLETORIO 20 Semana: 19 (al)
productos jnanual de calidad del
koftware.
Metodologia

Criterios de Evaluacion
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Autor Editorial Titulo ARno ISBN
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SOMMERVILLE,IAN Pearson Educacion INGENIERIA DE SOFTWARE 2012 6073206038
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Web

Autor Titulo URL

CMMI Institute CMMI 2.0 https://cmmiinstitute.com/products/cmmi/cmmi-v2-products
Software
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Docente Director/Junta
Fecha aprobacion: 14/04/2022
Estado: Aprobado

Pagina 4 de 4



