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2. Descripcién y objetivos de la materia

El estudiante profundizard sobre la metodologia del Design thinking y como se fundamenta en varias estrategias de investigaciéon del
usuario que en conjunto con los conocimientos vistos en talleres de disefio y permitirdn consolidar el eje de disefio de productos
digitales e interactivos.

Se abarcaran temas bdsicos de la investigacion y diseno centrado en el usuario partiendo desde metodologias indispensables para
el levantamiento de informacién que servird de punto de partida para crear productos disefio y a su vez para validarlo.

La cdatedra genera una vision objetiva del estudiante con el fin de eliminar subjetividades en los procesos iniciales de investigaciéon
del comportamiento de los usuarios, creando y evaluando asi productos de disefo estratégico centrado en las necesidades
especificas de las personas de inicio a fin.

3. Contenidos

1. INVESTIGACION EN EL DISENO GRAFICO

1.1 En que consiste el disefio basado en la investigacion (2 horas)

1.2. Que es el diseno para las personas (1 horas)

1.3. Oportunidades emergentes en la investigacion del usuario (1 horas)
2. PERSONA DESIGN / ARQUETIPOS

2.1. observacion participativa y flotante, entrevistas, encuestas, focus group y customer journey (6 horas)
2.2. Etnografia visual, Netnografia (4 horas)

2.3. Mapa de empatia (3 horas)

3. DISENO CENTRADO EN EL USUARIO

3.1. Aplicaciéon de estdndares de disefio UI-UX (2 horas)

3.2. Prototipado rdpido (4 horas)

4, VIAJE DE USUARIO

4.1. Aplicaciéon del customer journey (4 horas)

4.2. Iteracién y evaluacion (5 horas)

4. Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias
aa. Disefa proyectos acordes a las necesidades del contexto desde una mirada infegradora y comprometida.

-Reconoce los elementos de una interaccion humano - mdquina. -Reactivos

-Trabajos prdcticos -
roductos

cb. Identifica, selecciona y utiliza eficientemente los elementos y fundamentos tedricos propios de la profesién para

la elaboracién de propuestas pertinentes a las necesidades y condicionantes de casos
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Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia

Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias
especificos.
-Comprende todas las metodologias y sus etapas para proyectos centrado es |-Reactivos
usuario -Trabajos prdcticos -
roductos

cb. Identifica, selecciona y utiliza eficientemente los elementos y fundamentos teéricos propios de la profesién para
la elaboracién de propuestas pertinentes a las necesidades y condicionantes de casos especificos.

-Conoce las nociones bdsicas del Diseiio Centrado en el usuario. -Reactivos

-Trabajos prdcticos -
roductos

da. Utiliza de manera eficiente el pensamiento visual, espacial y corporal para la representacién y compresion del

entorno y las soluciones de problemdticas de su profesion.

-Comunica ideas de manera clara por medio del disefio grafico aplicado al  |-Reactivos
diseno de interfase. -Trabajos practicos -
roductos

Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificacién Semana
evaluar
. . Semana: 4 (11/10/22
Reactivos Prueba de Reactivos APORTE 5 ol 15/10/22)
Trabajos . . .
practicos - T[gbgé?zspmd'cos y APORTE 10 Sem‘gl”?é /8] s%g 1722
productos Proy
Trabajos . . .
précticos - T:gbs(j:?cs)sprochcos y APORTE 15 Semoor:%}}gl(%%{)ol /23
productos Proy
Trabajos
- Semana: 19-20 (22-01-
practicos - Examen Proyecto EXAMEN 10 2023 al 28-01-2023)
productos
. . Semana: 19-20 (22-01+
Reactivos Examen de reactivos EXAMEN 10 2023 al 28-01-2023)
Reactivos Examen supl.etono en SUPLETORIO 10 Semana: 20 (al)
base a reactivos
Trabajos se pasa la nota del
prdacticos - P P SUPLETORIO 10 Semana: 20 (al)
examen practico Proyecto
productos
Metodologia

Criterios de Evaluacién

5. Referencias
Bibliografia base

Libros

Autor Editorial Titulo Ano ISBN
FERNANDO GAMBOAR.  Blume DISENO Y USUARIO 2007 NO INDICA

Web

Software

Bibliografia de apoyo

Libros
Autor Editorial Titulo ARo ISBN
Ellen Lupton Gustavo Gili Intuicién, Accidn, Creacién. Graphic 2011
Design Thinking
Tamara Adlin y John Morgan Kaufmann The Essential Persona Lifecycle. Your 2010
Pruitt Publishers Guide to Building and Using Personas
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Web

Software
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