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2. Descripcién y objetivos de la materia

Comprar y vender por Internet es el nuevo paradigma en el mundo de los negocios actuales. No hay empresa en el mundo que de
alguna manera no haya decidido ingresar al mundo del cyberespacio. Para ello debe prepararse para enfrentar este gran reto, que
es impulsado por el enforno cambiante y competitivo.

Las tecnologias de la informdtica se propagan en todos los sectores de actividad y por supuesto en el empresarial y dentfro de él, en
el comercio exterior. En los momentos actuales todas las operaciones tienen su influencia. Estas tecnologias se encuentran
posicionadas en el corazédn de las sociedad moderna y lo que es mds, modificando su interior, su forma de hacer las cosas; por ello
resulta cada vez mas dificil abstraerse de ellas en el campo profesional, so pena de privarse de una fuerza con arrastre incontenible y
por ende aparecer y pretender funcionar con un desfase de los tiempos actuales, o cual no es sabio, ni adecuado.

Actualmente asistimos a una metamorfosis que afecta la estructura de la sociedad, sus equilibrios y relaciones de poder, a punto tal
que llegamos a definir esta sociedad que emerge con fuerza imparable como “Sociedad de la Informacion”, que entfre ofros
aspectos implica la aparicién de un mercado virtual, que en cierto sentido origina un cierto retroceso en la posiciéon de los
consumidores y usuarios, porque pueden verse confundidos y desorientados por la superabundancia de informacién, que son
incapaces de seleccionar adecuadamente, a pesar de las muchas ayudas existentes. Comprar y vender a fravés de Internet es el
nuevo paradigma en el mundo de los negocios actuales. No hay empresa que de alguna manera no haya decidido ingresar al
cyberespacio. Por ello, es imprescindible la preparacion de los estudiantes para que se puedan enfrentar a este gran reto, que es
impulsado por el entorno cambiante y competitivo de los fiempos modernos.

El curso va dirigido a informar y capacitar a la estudiante en el mundo de los cybernegocios y en especial al comercio electrénico. El
estudio de ésta asignatura permitird al estudiante, conocer y manejar la normatividad vigente de la actividad comercial electrénica
en el Ecuador.

El presente curso va dirigido a informar y capacitar a los estudiantes en los cybernegocios y en particular en la legislacion del
comercio electrénico vy las leyes conexas. El estudio de esta asignatura les permitird a los alumnos(as) conocer y manejar la
normatividad vigente de la actividad comercial electrénica en el Ecuador a fravés de un enfoque global, no exhaustivo, de los
aspectos mds destacados. Se seguird como texto guia, la obra de la Dra. Patricia Herrmann Fernandez, citada en la bibliografia, ya
que si bien esta pensado para estudiantes de posgrado, debido a la claridad de sus conceptos y al excelente criterio de seleccion
de los temas, nos parece importante incluirlo como material de apoyo para la preparacion de las clases.

Identifica al Derecho Comercial Electréonico. Reconocer la Legislacion de ecommerce. Aspectos y legales y de seguridad del
ecommerce.

3. Contenidos

ol. INTRODUCCION

01.01. Introduccion al tfema. Revisién de los objetivos generales y especificos del curso (1 horas)

01.02. Andlisis de las principales normas de la Constitucién del Ecuador relacionadas con la materia (1 horas)

01.03. Breve referencia a la Ley Modelo de la UNCITRAL (1 horas)

01.04. Estructura de la Ley de Comercio Electronico, Firmas Electronicas, Mensajes de Datos y de su Reglamento General (1
01.05. gcl)g?é)rio de términos de la Ley: Estudio de la Disposicion General Novena y referencia a las nuevas definiciones (1
02. ELO rg(s))MERCIO ELECTRONICO

02.01. Marco conceptual (0 horas)
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02.01.01.

Concepto. Principios. Clases. Modalidades de comercio electrénico (1 horas)

02.02. La Contratacion Electrénica (0 horas)

02.02. 02. Jurisdiccion. Oferta y Aceptacion. Tiempo y lugar de celebracién. Cldusula de prérroga de jurisdiccion (1 horas)

02.02.01. Validez, perfeccionamiento y aceptaciéon (1 horas)

02.03. Principales problemas (0 horas)

02.03. 03. Proteccién de los datos personales. BUsqueda de informacidn, control de contenidos y publicidad (1 horas)

02.03. 06. Conclusiones y recomendaciones (0 horas)

02.03.01. Seguridad. Mecanismos de pago electrénico. Impuestos sobre el comercio electronico: facturacién electronica (1

02.03.02. Bgrgsc)hos de Propiedad Intelectual (1 horas)

02.03.05. Facturacion telemdtica. Resolucion de conflictos: Arbitraje y competencia jurisdiccional y otros (0 horas)

03. LOS INSTRUMENTOSF PUBLICOS ELECTRONICOS; LOS MENSAJES DE DATOS Y LAS FIRMAS ELECTRONICAS

03.01. Los instrumentos publicos electrénicos (0 horas)

03.01.01. Validez juridica. Principales problemas (1 horas)

03.01.02. Conclusiones y recomendaciones (0 horas)

03.02. Los Mensajes de Datos. (0 horas)

03.02.01. Concepto. Principios. Proteccién de datos. Procedencia e identidad. Envio y recepcién. Duplicacién (1 horas)

03.02. 04. Conclusiones y recomendaciones (0 horas)

03.02.02. Principales problemas: Original y duplicado de un documento electrénico. Aplicacién y conservacion. Valor
probatorio (0 horas)

03.02.03. Posibles soluciones frente a una contrataciéon electrénica (0 horas)

03.03. Las firmas electronicas (0 horas)

03.03. 04. Organismos: 1. De promocion y difusién. 2. De control y funciones. Sanciones. Medidas cautelares. Procedimiento (1

03.03. 05. E;i)rrwcc}:?rlaoles problemas: Asignacion de tutoria. Documento y firma. Firma y tecnologia utilizada. Campos de aplicacion

03.03.01. g)ohnocrggfo. Principios. Requisitos. Efectos. Obligaciones. Duracion y Extincion (1 horas)

03.03.02. Certificacién: Uso y requisitos. Duracién. Extincién. Suspensién. Revocatoria. Reconocimiento internacional (1 horas)

03.03.03. Entidades de Certificacion: Obligaciones y responsabilidades. Proteccién de datos. Prestacion de servicios.
Terminacién contractual. Nofificacién de cesacion (1 horas)

03.03.04. Responsabilidad por los dafos y responsabilidades especiales. Cldusulas abusivas. Publicidad ilicita y desleal (1 horas)

03.03.06. Legitimacion. Actos excluidos. Distribucién de riesgos. Ineficacia. Generacion de datos (0 horas)

04. LA PRUEBA; LA NOTIFICACION ELECTRONICA Y LAS INFRACCIONES INFORMATICAS

04.01. La Prueba (0 horas)

04.01.01. Medios. Presuncién. Practica. Valoracién. Valor probatorio del documento informdtico (1 horas)

04.01.02. Principales problemas (0 horas)

04.02. Las Notificaciones Electronicas (0 horas)

04.02.01. Reconocimiento. Domicilio judicial electrénico (1 horas)

04.02.02. Principales problemas (0 horas)

04.03. Las Infracciones Informdticas (0 horas)

04.03. 02. Clasificacion: Infracciones Administrativas e Infracciones Penales (0 horas)

04.03. 03. Referencia a la Disposicién Derogatoria Novena del COIP y revisién de los principales Ciberdelitos o Delitos
Informdticos (1 horas)

04.03. 04. Principales problemas (1 horas)

04.03.01. Concepto. Principios. Bien juridico protegido. Sujetos de los delitos informdticos (1 horas)

05. DERECHOS EN LEYES CONEXAS

05.01. Los derechos de los usuarios o consumidores (0 horas)

05.01.01. Concepto. Principios. Derechos. Consentimiento. Informacién al consumidor ( 1 horas) (1 horas)

05.01. 02. Principales problemas (1 horas)

05.01.08. Conclusiones y recomendaciones (1 horas)

05.02. Legislacion Conexa (0 horas)

05.02.01. Referencia general a Leyes, Reglamentos e Instructivos conexos: Codigo de Comercio. Ley de Mercado de Valores.
Ley Orgdnica de Telecomunicaciones (1 horas)

05.02.02. Andlisis de las normas mds relevantes de la Ley Orgdnica de Comunicacion. Instructivo para el procedimiento

administrativo sancionador de la SUPERTEL (1 horas)
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05.02.03. Referencia a la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; Codigo Ingenios y Ley Orgdnica
de Regulacién y Control de Poder del Mercado (1 horas)

05.02.04. Conclusiones y Recomendaciones de lo que le hace falta a nuestra legislacién de comercio electrénico (1 horas)

05.03. Pago de impuestos via internet (0 horas)

05.03.01. Normas para la declaracién y pago de las obligaciones fributarias a fravés de internet (1 horas)

05.03.02 Condiciones generales de responsabilidad y uso de los medios electronicos para la declaracion y pago de las
obligaciones tributarias a través de internet (1 horas)

4. Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias
ay. Conocer y operar los portales de internet que se usan para gestionar las operaciones de comercio exterior

-Reconocer la Legislacion de ecommerce. -Evaluacioén escrita
Aprecia y valora la importancia de los actos de comercio electrénico. -Evaluacion oral
-Investigaciones

Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificaciéon Semana
evaluar
L Evaluacién oral - Semana: 5 (29/04/20
Evaluacion oral articipaciéon en clase APORIE 4 al 04/05/20)
Evaluacién . Semana: 5 (29/04/20
escrita Prueba escrita APORTE 6 ol 04/05/20)
Evaluacién - Semana: 10 (03/06/20
escrita Prueba escrita APORTE 6 ol 08/06/20)
L Evaluacién oral - Semana: 10 (03/06/20
Evaluacion oral articipaciéon en clase APORIE 4 al 08/06/20)

. . . Semana: 15 (08/07/20
Investigaciones |Trabajo APORTE 10 ol 13/07/20)
Evaluacién L . Semana: 17-18 (21-07-
escrita Evaluacién escrita EXAMEN 20 2020 al 03-08-2020)
Evaluacion Evaluacion escrita SUPLETORIO 20 Semana: 19 (al )
escrita

Metodologia

La metodologia de las clases se basard en:

1.- Exposiciones conceptuales: La primera parte de las clases serd con exposiciones en las que se dard la base tedrica necesaria de
los temas a tratarse, para lo cual se utilizard material de soporte (documentacién bibliogrdfica, esquemas, presentaciones en power
point, videos, exposiciones de invitados, etc.), lo cual les ayudard a visualizar y asimilar con rapidez y mejor los contenidos de esta
formacion, siendo necesaria la amplia participacién de los estudiantes, quienes previamente deberdn andlizar el texto y los
documentos que la profesora les entregue o les envie por correo electrénico.

2.- Ejemplos prdcticos: Los mismos permitirdn desarrollar y entender de una manera apropiada el marco conceptual expuesto. Se
aportard con ejemplos de situaciones que se dan en la prdctica del comercio electrénico, los cuales servirdn de apoyo para la
materia. Las exposiciones comprenderdn el andlisis de ejemplos varios, cuya finalidad es conseguir que los cursantes reconozcan la
problemdtica y sean capaces de procurar las mejores soluciones desde el punto de vista legal y préctico.

3.- Discusiéon participativa: Los estudiantes deberdn investigar por anticipado los temas a tratarse en la préoxima clase, con el fin de
que luego de dar en la primera parte una infroduccién tedrica de cada tema y aportar ejemplos de ser el caso; en una segunda
parte los alumnos(as) reflexionen sobre el contenido asimilado y expongan su visién de los temas analizados en clase. Se hardn
preguntas a fin de lograr la interaccién de los educandos con lo cual se potencia un doble aprendizaje: el que individualmente cada
alumno aporta al grupo y el que se elabora conjuntamente. En esta discusion la profesora ayudard a sistematizar las diferentes
conclusiones a las que se han llegado, clarificdndolas. Se propenderd a la activa participacion de los asistentes, potencializando la
interaccién del grupo, actividades que permitirdn aclarar las dudas que se presenten y sacar conclusiones sobre lo discutido.

Criterios de Evaluaciéon

Criterios de evaluaciéon

1) Participacion en Clase: Los estudiantes son responsables de su aprendizaje en el curso y se espera su participacién activa en todas
las actividades de clase. Para la nota de participacion se evaluard que los alumnos(as) intervengan voluntariamente o cuando la
profesora les escoja de la lista y les haga preguntas. A partir de la segunda clase, durante el desarrollo de la misma, se escogerdn
minimo a tres estudiantes, a quienes se les hardn preguntas relacionadas con lo visto en la clase anterior o los temas que se les pida
que revisen para la proxima clase, en las mismas se tomard en cuenta que hayan tenido una comprension clara de los temas
revisados y que diariamente estudien y revisen la materia vista en la clase anterior e investiguen lo que se les solicite. Cada
alumno(a) en el ciclo deberd tener minimo 2 participaciones en clase, cada una de ellas se calificard sobre 4 puntos y cada
pregunta que se le realice serd valorada de acuerdo a la complejidad de la misma.

2) Pruebas: Las pruebas serdn bajo dos modalidades: de opcion multiple y de desarrollo y reflexion personal. Las preguntas serdn
sobre los temas vistos hasta la clase anterior a la que estuvo prevista la prueba. En las mismas se evaluardn los conocimientos tedricos
de los estudiantes, asi como la adecuada argumentacion a las preguntas de razonamiento. Se tomardn 2 pruebas durante el ciclo,
cada una calificada sobre 6 puntos. Las notas del primer y segundo aporte estardn integradas por las calificaciones de la
participacion en clase y de las pruebas escritas.

3) Trabajos en Grupo: Se integrardn grupos de trabajo mdximo de 4 estudiantes, el nUmero dependerd del total de alumnos(as) del
curso. Se les asignard un tema de los contenidos dentro del silabo, para que investiguen sobre el mismo y presenten un trabajo por
escrito, el cual también deberd ser expuesto oralmente en la fecha previamente asignada por la profesora. Una vez expuesto el
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trabajo deberdn responder oralmente a las preguntas de la profesora y de los companeros(as). Se evaluard cédmo los conocimientos
tedricos les sirven para realizar los diferentes trdmites relacionados con la materia objeto de estudio. Los trabajos se evaluardn sobre
10 puntos, 5 puntos correspondientes al trabajo escrito y 5 puntos a la exposicién oral. El frabajo escrito tendrd una extension mdaxima
de 10 hojas y contendrd una infroduccién al tema, el objetivo de andlisis, el desarrollo del tema en si mismo y las conclusiones a las
que arriben los integrantes del grupo. Deberdn citarse las fuentes empleadas, asi como un listado final de la bibliografia a la que
acudieron.

4) Examen Final: La valoracion total serd sobre 20 puntos, dependiendo de la complejidad, las respuestas serdn calificadas sobre 3, 2
o 1 punto. Se alternardn preguntas de reflexiéon y de opcién multiple. Al final de este cuestionario cada estudiante deberd incluir un
comentario personal de los temas fratados en el presente curso. Se evaluard que todos los conceptos tedricos estén claramente
asimilados y que los mismos les sirvan para cuando fengan que asesorar o realizar las distintas diligencias relacionadas con la materia
estudiada.

En todas las evaluaciones escritas, es decir, tanto en las pruebas, como en los trabajos y en el examen final, se tomard en cuenta y se
calificard el uso correcto de lare
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