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Prerrequisitos:

Ninguno

2. Descripcién y objetivos de la materia

3. Contenidos

1 CONCEPTOS GENERALES

1.2 Evolucion del pensamiento administrativo: aportes, F. Tayol, H. Fayol, E. Mayo (2 horas)

1.3 Historia de una seleccién de innovaciones administrativas (1 horas)

1.4 Enfoque sistemdtico del proceso administrativo (2 horas)

1.5 Insumos y solicitantes (2 horas)

1.6 Entorno empresarial. Macro ambiente y ambiente competitivo (2 horas)

1.7 Definicion de la administracion: su naturaleza y propésito (1 horas)

2 PLANEACION

2.1 Tipos de planes. Plasos de la planeacién (2 horas)

2.2 Proceso de la planeacion estratégica (2 horas)

2.3 Matriz FODA. Matriz de portafolio -BCG. Estrategias competitivas de Porter (4 horas)

2.4 Pasos de la planeaciéon (2 horas)

2.5 Planes estratégicos, planes operacionales, planes tacticos (2 horas)

3 ORGANIZACION

3.1 Organizacion formal e informal. Divisidn organizacional: el departamento (1 horas)

3.2 Niveles organizacionales y la gestion administrativa (1 horas)

3.3 Propdsito de la estructura organizacional. Reingenieria de la organizacion (1 horas)

3.4 Departamentalizacion -por funciones de empresa, por territorio, por grupo de clientes, por producto. (1 horas)

3.5 Unidades estratégicas de negocio. Aplicacidon empresarial local (Favorita, Graiman, Guillermo Vdasquez, Grupo Ortiz).

3.6 ge?eoé?jsc)ién de poder de decisién. Delegaciéon de autoridad (2 horas)

3.7 Ambiente organizacional para el espiritu emprendedor e intraemprendedor (1 horas)

3.8 Competencias organizacionales: trabajo en equipo. Orientacion a logro. Disposicidon al cambio. Orientacion all
servicio. Comunicacién efectiva. (2 horas)

3.9 Tipos de nuevas organizaciones. Cambio en la estructura tradicional de la empresa: ex - pao - organizacion trebol -
flexibles - hipertexto (2 horas)

3.10 Cultura organizacional (1 horas)
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4 DIRECCION

4.1 Modelos de comportamiento de las personas (2 horas)

4.2 Liderazgo. Componentes del liderazgo (Liderazgo basado en el uso de autoridad. La cuadricula gerencia. Liderazgo
diversos estilos). (1 horas)

4.3 Comités, equipos y toma grupal de decisiones (2 horas)

4.4 Comportamiento y estilos de liderazgo (1 horas)

4.5 Comunicacioén. Proceso de la comunicacion. Comunicacion en la organizacion. (2 horas)

4.6 Factores humanos en la administracion. Motivacién (1 horas)

5 CONTROL

5.1 El control como sistema de realimentaciéon (1 horas)

5.2 Control preventivo o anficipado (2 horas)

5.3 Técnicas de control de mds amplio uso en la organizacion: fisicos, costos, capital, ingresos, programas, intangibles,
auditorias (2 horas)

5.4 Control de calidad. La calidad en los procesos productivos: conceptos generales (2 horas)

5.5 Confrol interno: El modelo COSO. (3 horas)

5.6 Proceso de control bdsico (1 horas)

6 INNOVACION Y EMPRESA

6.1 Innovacién empresarial, una necesidad actual (1 horas)

6.2 Cultura innovadora (1 horas)

6.3 Ventaja competitiva de Bateman: Calidad, velocidad, innovacion y competitividad de costos (2 horas)

6.4 La trazabilidad. Una herramienta de gestion para las empresas en los procesos de produccién. (2 horas)

6.5 Administracién y sociedad: ambiente externo, filosofia de la auditoria, responsabilidad social y ética. (1 horas)

6.6 Nuevas realidades econdmicas de la globalizacion. Perspectiva latinoamericana. La gestién social. (1 horas)

4, Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia

Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias

ac. Diseiar modelos organizacionales

-+ Conoce el fundamento tedrico relacionado con el proceso administrativo  |-Evaluacion escrita
organizacional. -Evaluacién escrita
-Evaluacién escrita
-Foros, debates, chatsy

lotros
-Trabajos prdcticos -
productos
-Trabajos prdcticos -
roductos
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripciéon Contenidos silabo a Aporte | Cdlificacién Semana
evaluar
Evaluacién Semana: 5 (08/04/19
escrita a APORTE | 10 al 13/04/19)
Evaluacién Semana: 10 (13/05/19
escrita az APORTE 2 10 al 18/05/19)
Trabajos .
précticos - a3 APORTE 3 5 Semana: 15 (17/06/19
al 22/06/19)
productos
Evaluacién Semana: 16 (24/06/19
escrita a3 APORITE 3 > al 28/06/19)
Evaluacién Semana: 17-18 (30-06-
escrita ex EXAMEN 20 2019 al 13-07-2019)
Evaluacion s SUPLETORIO 20 Semana: 20 (al )
escrita
Metodologia

Criterios de Evaluacion

Pagina 2 de 3
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