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UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

FACULTAD DE PSICOLOGIA
ESCUELA DE PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL

1. Datos
Materia: COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL Il Nivel: 6
Cédigo: FLC0067 Distribucién de horas.
Paralelo: A Docencia | Practico Autdbnomo: Total horas
Periodo : Marzo-2020 a Agosto-2020
, Sistemas .
Profesor: CUEVA ESPINOZA MARIA PAULINA de tutorias|AVTonoMo
Correo mcueva@uazuay.edu.ec
electrénico: 5 5
Premrequisitos:

Codigo: FLC0061 Materia: COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL |

2. Descripcién y objetivos de la materia

Al terminar el curso de Comportamiento Organizacional I, los estudiantes estarén en capacidad de definir y analizar conceptos y teorias
fundamentales de liderazgo y motivaciéon, vy relacionarlas con el trabajo para aplicarlas en su prdctica profesional.

Ademds, esta catedra busca proporcionar un espacio para que los estudiantes puedan mirar en su interior y detectar su estilo de liderazgo
desde su esencia que los hace Unicos y diferentes y asi, ser un ejemplo en las organizaciones al momento de aplicar las teorias aprendidas.

Como punto de partida, la catedra proporciona un espacio para que los estudiantes puedan autoobservarse y crear consciencia del cémo
desde su esencia pueden ejercer su rol de lideres dentro de su trabajo mediante el Talento Humano. Un psicélogo organizacional deberia ser -
a nivel ideal- con sus actitudes y comportamientos, un ejemplo de coherencia entre lo que predica y cémo actia, logrdndolo a través del
contacto consigo mismo para ser un punto de inspiracién en el desarrollo de otros liderazgos y/o apoyar procesos de transicion
organizacional.

Comportamiento Organizacional Il se articula directamente con Comportamiento Organizacional |y lll ya que la primera da las bases de
cdmo los seres humanos actian en una organizacion con los rasgos caracteristicos de su personalidad; y con la segunda, porque el arte de la
facilitacion radica en lograr que los participantes se conecten con el proceso personal, grupal y organizacional y esto se logra, solamente
tocando la humanidad de cada ser a través de respetar su Historia Personal. Este Ultimo punto relaciona a esta cdtedra con Psicologia de la
Personalidad |y Il, Psicologia social y finalmente, Comportamiento Organizacional apoya la cdtedra Gestion del Talento Humano |, Il y Ill para
una aplicacién eficiente y oportuna de las herramientas que apoyan al Talento Humano a desarrollarse tales como la Evaluacién de
Desempeno

3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

4. Contenidos

P&gina 1 de 4



El Liderazgo, Conceptos Generales

sPor qué es importante estudiar el liderazgo? (1 horas)

1.2. Concepto de liderazgo. (3 horas)

1.3. De jefes a lideres. (1 horas)

1.4. Funciones de liderazgo. (2 horas)

1.5. Breve revision sobre las teorias de liderazgo (Contingencia, El grid gerencial) (3 horas)

1.6. Supuestos gerenciales sobre la naturaleza humana y su influencia en el estilo de liderazgo. (2 horas)

1.7. Etica en el liderazgo. (3 horas)

2. Teorias sobre Liderazgo

2.1. Teoria de los rasgos (2 horas)

2.2. Liderazgo autocrdtico, democrdtico y laissez faire (2 horas)

2.3. Liderazgo carismdtico (2 horas)

2.4. Liderazgo transaccional y transformacional (3 horas)

2.5. Liderazgo de apoyo y de servicio (3 horas)

2.6. El Coaching como nueva tendencia en el liderazgo (3 horas)

3. Habilidades y Destrezas del Liderazgo / Assessment Center

3.1. El lider como creador de cultura (2 horas)

3.2. Crear organizaciones de aprendizaje permanente (2 horas)

3.3. Administrar el cambio (2 horas)

3.4. Manejar habilidades de comunicacion (2 horas)

3.5. Delegacién y potenciamiento del talento humano (1 horas)

3.6. Fomentar el frabajo en equipo (1 horas)

4, Aspectos generales sobre motivaciéon

4.1. Concepto de motivacion (3 horas)

4.2. El ciclo motivacional (4 horas)

4.3. Temas dentfro del estudio de la motivacion (4 horas)

4.4, Historia de la motivacién: breve introduccion a las teorias motivacionales. (4 horas)

5. Teorias Motivacionales

5.1. Teorias de las necesidades de Maslow y Mc Clelland (0 horas)

5.1.2. 5Como motivar considerando las teorias de las necesidades? (2 horas)

5.2. Teoria de los factores de Herzberg, la satisfaccion y su diferencia con la motivacién. (0 horas)

5.2.1. Aplicaciones de la teoria de Herzberg: enriquecimiento del trabajo, programas de participacion del empleado, el dinero
como motivador para Herzberg. (2 horas)

5.3. Motivacion intrinseca (0 horas)

5.3.1. 2Cémo motivar a la gente que hace tareas repetitivase ;Cdmo motivar a trabajadores con pocas habilidades? (2 horas)

5.4. Motivacién extrinseca: Teoria del reforzamiento, castigos, premios e incentivos. (0 horas)

5.4.1. Programas de reconocimiento del empleado, recompensas formales e informales. (2 horas)

5.5. Teoria de las expectativas de Vroom (0 horas)

5.5.1. 5Como lograr que la evaluaciéon del desempeno se convierta en una herramienta motivacional? Relaciones entre autoestima
y motivacién. (3 horas)

5.6. Teoria de la equidad (0 horas)

5.6.1. 5Como lograr una percepcién de equidad entre los trabajadores? (2 horas)

5.7. Teoria de la fijacion de objetivos (0 horas)

5.7.1. Los programas de administracién por objetivos (2 horas)

6. Métodos para diagnosticar niveles de motivacién

6.1. Entrevistas individuales, evaluacién del desempeno (3 horas)

6.2. Cuestionarios de motivacion y jerarquia de motivadores (2 horas)

6.3. Ofros indicadores relacionados con la satisfaccion y la productividad (2 horas)

6.4. Talleres motivacionales para supervisores y grupos de trabajadores (3 horas)
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5. Sistema de Evaluacion

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia

Evidencias

am. Conoce los diferentes estilos de liderazgo y motivaciones y su incidencia en las organizaciones.

-Analiza conceptos y teorias de liderazgo y motivacion relacionadas con el
sistema organizacional.

-Evaluacién escrita
-Evaluacién oral
-Informes

-Resolucion de
ejercicios, casos y otros

-Disena estrategias generales y sencillas que permitan solucionar problemas
vinculados a las organizaciones.

-Evaluacién escrita
-Evaluacion oral
-Informes

-Resolucion de
ejercicios, casos vy otros

-Proporciona un espacio para que los estudiantes puedan mirar en su interior y
detectar su estilo de liderazgo

-Evaluacién escrita
-Evaluacién oral
-Informes

-Resolucion de
ejercicios, casos vy otros

Desglose de evaluacién

Evidencia

Descripcién

Contenidos silabo a
evaluar

Aporte

Calificacién

Semana

Evaluacion
escrita

Prueba escrita de los
contenidos fratados en
los

capitulos 1y 2

El Liderazgo, Conceptos
Generales, Teorias sobre
Liderazgo

APORTE

Semana: 6 (06/05/20
al 11/05/20)

Evaluacion
escrita

Examen Interciclo

El Liderazgo, Conceptos
Generales, Habilidades y
Destrezas del Liderazgo /
Assessment Center, Teorias
sobre Liderazgo

APORTE

Semana: 9 (27/05/20
al 29/05/20)

Evaluacion
escrita

Prueba 2

Aspectos generales sobre
motivacién, Teorias
Motivacionales

APORTE

Semana: 12 (17/06/20
al 22/06/20)

Evaluacion oral

Lecciones

Aspectos generales sobre
motivacién, El Liderazgo,
Conceptos Generales,
Habilidades y Destrezas del

Liderazgo / Assessment Center)

Métodos para diagnosticar
niveles de motivacion, Teorias
Motivacionales, Teorias sobre
Liderazgo

APORTE

Semana: 19 (al)

Resoluciéon de
ejercicios, casos
y ofros

Trabajos y Casos

Aspectos generales sobre
motivacion, El Liderazgo,
Conceptos Generales,
Habilidades y Destrezas del

Liderazgo / Assessment Center,

Métodos para diagnosticar
niveles de motivacioén, Teorias
Motivacionales, Teorias sobre
Liderazgo

APORTE

Semana: 20 (al)

Evaluacion
escrita

Examen

Aspectos generales sobre
motivacién, El Liderazgo,
Conceptos Generales,
Habilidades y Destrezas del

Liderazgo / Assessment Center)

Métodos para diagnosticar
niveles de motivacién, Teorias
Motivacionales, Teorias sobre
Liderazgo

EXAMEN

20

Semana: 17-18 (21-07-
2020 al 03-08-2020)

Evaluacioén
escrita

Supletorio

Aspectos generales sobre
motivacién, El Liderazgo,
Conceptos Generales,
Habilidades y Destrezas del

Liderazgo / Assessment Center)

Métodos para diagnosticar
niveles de motivacion, Teorias
Motivacionales, Teorias sobre
Liderazgo

SUPLETORIO

20

Semana: 20 (al)

Metodologia
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La asignatura se llevard a través de clases magistrales a cargo del profesor, combinadas con el didlogo participativo de los estudiantes.
Algunos temas serdn reforzados a través de elementos audiovisuales.

Criterios de Evaluacion

Las pruebas y trabajos serdn calificados sobre el 100% de la nota asignada, siempre y
cuando sean enfregados en la fecha acordada, salvo situaciones de calamidad
doméstica o enfermedad debidamente comprobadas. No se receptardn frabajos o
pruebas en fechas posteriores. Es necesario recordar a los estudiantes que pueden faltar al 25% de sus horas de clase,

razoén por la cual, el certificado médico o la calamidad doméstica debidamente comprobada permitirdn que se presente un trabajo o una
prueba en fechas posteriores,pero nojustifican la inasistencia a clases.

6. Referencias
Bibliografia base

Libros
Autor Editorial Titulo ARoO ISBN
Stephen P. Robbins, PEARSON EDUCACION Comportamiento Organizacional 2009
Timothy A. Judge
Yukl, Gary A. Pearson Educacion, S.A.  Liderazgo en las Organizaciones 2008
Jawaorski, Joseph. Ediciones Paidds Ibérica,  Sincronicidad, El camino interior del 1999
S.A. liderazgo
Web
Autor Titulo Url
Bureau Veritas Liderazgo, management y negociacion de https://www.youtube.com/watch2v=C-ymehXpsIE

conflictos desde el lenguaje corporal.

Trujillo, Fran Salario Emocional https://www.youtube.com/watchev=9PU-JM-
pT48&feature=youtu.be
Barguer A. Direccién de personas: un timén en la http://www.editdiazdesantos.com/wwwdat/pdf/9788479788957 .pdf
tormenta.
TED Ideas worth La Psicologia Positiva https://www.ted.com/talks/martin_seligman_on_the_state_of_psych
spreading ology?
Software

Bibliografia de apoyo
Libros

Web

Software

Docente
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