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1. Datos

Materia: INVESTIGACION CUANTITATIVA DE MERCADOS Nivel: 4

Cédigo: MTC0007 Distribucién de horas.

Paralelo: A Docencia | Practico Autdnomo: 24 [Total horas
Periodo : Marzo-2020 a Agosto-2020 ‘

Profesor: FREIRE PESANTEZ ANDREA ISABEL dglsfﬁg%ss Auténomo

Correo afreire@Quazuay.edu.ec

electrénico: 0 16 16 8 40
Premrequisitos:

Ninguno

2. Descripcién y objetivos de la materia

Con Investigacién de Mercados I, esto es la fase Concluyente y la Presentacion del Informe, se espera completar el proceso metodolégico-
cientifico que implica la realizacién de una investigacion en el Marketing: esto es la investigacion exploratoria Cualitativa y la investigacion

concluyente Cuantitativa

El Marketing, esto es la vinculacion entre los consumidores y los productores-comercializadores de bienes y servicios requiere, en su
planificacién de la informacién que le proporciona la investigacion de mercados. Esto hace que la Investigacion de Mercados sea, por
naturaleza, inherente a toda la formacién profesional en Marketing y por lo tanto necesaria en todas las materias de especializacion.

La Investigacion de Mercados I, esto es el estudio de la fase Concluyente, es una herramienta que permite, a quienes estdn involucrados en
la toma de decisiones de la gestion empresarial, obtener la informaciéon que permita ampliar el conocimiento objetivo y comprension
numérica de las investigaciones. Por tanto, la investigacion Concluyente le permitird al futuro Ingeniero en Marketing participar con mayor
objetividad en un mercado competitivo. Esto implica, por una parte, obtener evidencias sobre el tema de la investigacién; y, por otra utilizar

instrumentos cuantitativos iddéneos que contribuyan a encontrar hallazgos objetivos y significativos.
3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

4, Contenidos

1.

La Investigacién de Mercados como base fundamental de la Gerencia de Marketing en la toma de decisiones.

2.

La Investigacién de Mercados y sus campos de aplicacién.

3.

Proceso para el desarrollo y aplicacién de la Investigacién Cuantitativa de Mercados.

5. Sistema de Evaluacion
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Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia

Evidencias

CAT. Estudiay comprende las necesidades sociales, culturales y empresariales de la sociedad.

-Define claramente problemas de investigacion

-Trabajos prdcticos -
productos

CCI. Construye modelos cuantitativos para la toma de decisiones empresariales o de negocios.

-Analiza datos a partir de construccion metodoldgicas

-Trabajos prdcticos -
productos

CE1. Responde cientificamente a preguntas de investigacién a través del uso de herramientas metodolégicas

-Entiende el proceso cuantitativo de investigacion de mercados

-Trabajos prdcticos -
productos

OFl. Maneja de forma eficiente las aplicaciones y los softwares en el campo de marketing.

-Usa software para tratar los datos

-Trabajos prdcticos -

productos
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar
La Investigacion de Mercados
Trabaios Planteamiento de los como base fundamental de la
- Obijetivos de la Gerencia de Marketing en la Semana: 4 (22/04/20
practicos - . . = L . APORTE 10
investigacion, Diseno del | toma de decisiones., La al 27/04/20)
productos . . . .
Cuestionario. Investigacion de Mercados y
sus campos de aplicacion.
La Investigacién de Mercados
Trabajos Diseno del método de y sus campos de aplicacion. , .
prdcticos - muestreo, Construccién | Proceso para el desarrollo y APORTE 10 Semana: 10 {03/06/20
. . . . al 08/06/20)
productos de la base de datos. aplicacion de la Investigacion
Cuantitativa de Mercados.
Trabajos . Proceso para el desarrollo y .
practicos - :vacgs?eo‘gg'r:”'”or de aplicacién de la Investigacion | APORTE 10 Semoor;%]/g;/ofé?” 20
productos 9 ) Cuantitativa de Mercados.
La Investigaciéon de Mercados
como base fundamental de la
Gerencia de Marketing en la
Trabajos toma de decisiones., La semana: 17-18 (21-07-
practicos - Presentaciéon Informe Finall Investigacion de Mercados y EXAMEN 20 ’
. - 2020 al 03-08-2020)
productos sus campos de aplicacion. ,
Proceso para el desarrollo y
aplicacion de la Investigacion
Cuantitativa de Mercados.
La Investigacion de Mercados
como base fundamental de la
Presentacion Gerencia de Marketing en la
Trabajos sustentacion glle tfoma de decisiones., La
practicos - ; . o, Investigacion de Mercadosy | SUPLETORIO 20 Semana: 20 (al)
investigacion de . -
productos sus campos de aplicacion. ,
mercados.
Proceso para el desarrollo y
aplicacion de la Investigacion
Cuantitativa de Mercados.
Metodologia
Criterios de Evaluacién
6. Referencias
Bibliografia base
Libros
Autor Editorial Titulo Anho ISBN
Naresh Malhotra Prenfica hall Investigacion de mercados 2020 978-607-32-5075-7
HAIR, JOSEPH F.; BUSH, McGraw Hill INVESTIGACION DE MERCADOS: UN 2010 978-607-15-0290-2

ROBERT P.; ORTINAU,

DAVID J

ABIENTE DE INFORMACION DIGITAL
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Web

Software

Bibliografia de apoyo

Libros
Autor Editorial Titulo ARo ISBN
Joseph F. Hair, Robert P.  Mac Graw Hill Investigacion de Mercados 2010 978-607-15-0290-2

Bush, David J. Ortinau

Laura Fischer, Jorge Mc Graw Hill Intfroduccion a la investigacion de 2017 978-607-15-1394-6
Espejo mercados

Web

Autor Titulo Url

Instituto Nacional de INEC 978-607-15-1394-6

Sistema Integrado de SIISE http://www siise.gob.ec/siiseweb/

Banco Cenftral del Ecuador Banco Central del Ecuador

https://www.bce.fin.ec/

Software
Autor Titulo ur Version
Microsoft Excel Excel 2010

Docente

Fecha aprobacién: 20/02/2020
Estado: Aprobado

Director/Junta
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