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1. Datos

Materia: GESTION 2 OBJETOS Nivel: 5

Cédigo: FDIOT11 Distribucién de horas.

Paralelo: A Docencia | Practico Autébnomo: 0 |[Total horas
Periodo : Septiembre-2019 a Febrero-2020

, Sistemas .

Profesor: FAJARDO SEMINARIO JOSE LUIS de tutorias|AVTONOMO

Correo jfajardo@uazuay.edu.ec

electrénico: 4 4
Premrequisitos:

Codigo: FDIO109 Materia: GESTION 1 OBJETOS
2. Descripcién y objetivos de la materia

Es una asignatura tedrica que aborda los conceptos y los fundamentos del Marketing

Esta asignatura se articula con los Talleres, dando informacién preliminar y estrategias, para que la toma de decisiones en los proyectos de
Diseno, sean acordes a las necesidades del confexto.

Contribuird para que el estudiante pueda vincular sus disefios con las necesidades del contexto y de los diferentes tipos de consumidores.

3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

4, Contenidos

1 Conceptos centrales del Marketing

1.1 Definicion de Marketing (2 horas)

1.2 El mercado y las necesidades de los clientes (2 horas)

1.3 Marketing 1.0 (2 horas)

1.4 Marketing 2.0 (2 horas)

1.5 Marketing 3.0 (4 horas)

2 Empresa y Estrategias de Marketing

2.1 Definicion de una misién orientada al mercado (2 horas)

2.2 Establecimiento de los objetivos y las metas de la empresa (2 horas)
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2.3 Sociedades para establecer relaciones con el cliente (2 horas)

3 Andilisis del enforno del Marketing

3.1 El microentorno (4 horas)

3.2 El macroentorno (2 horas)

3.3 Segmentacion del mercado (2 horas)

3.4 Marketing meta (2 horas)

3.5 Diferenciacién y posicionamiento (4 horas)

4 Comportamiento de compra de los consumidores

4.1 Caracteristicas que afectan el comportamiento del consumidor (4 horas)
4.2 Tipos de comportamientos en la decision de compra (4 horas)
4.3 El proceso de decision de compra de nuevos productos (4 horas)
5 Marketing Mix

5.1 Producto (6 horas)

5.2 Precio (2 horas)

5.3 Plaza (2 horas)

54 Promocion (2 horas)

6 Estrategia de comunicacién de marketing integrada

6.1 Comunicaciones de marketing integradas (2 horas)

6.2 Marketing directo y marketing en linea (2 horas)

6.3 Marketing sustentable (2 horas)

5. Sistema de Evaluacion

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia

Evidencias
ag. Encontrar informacién del mercado
-2. Identificar los factores que determinan las estrategias de marketing para -Evaluacion escrita
llegar a la satisfaccion de necesidades del mercado meta. -Investigaciones
-Proyectos
-Reactivos
as. Utilizar la informacién del mercado
-2. |dentificar los factores que determinan las estrategias de marketing para -Evaluacion escrita
llegar a la satisfaccién de necesidades del mercado meta. -Investigaciones
-Proyectos
-Reactivos
at. Generar y gestionar proyectos de diseno
-2. Identificar los factores que determinan las estrategias de marketing para -Evaluacion escrita
llegar a la satisfaccién de necesidades del mercado meta. -Investigaciones
-Proyectos
-Reactivos
ax. Trabgjar eficientemente en grupos interdisciplinarios
-1. Reconocer la vinculaciéon entre diseiio y mercado. -Evaluacion escrita
-Investigaciones
-Proyectos
-Reactivos

ba. Comunicarse técnicamente

-1. Reconocer la vinculacion entre diseino y mercado 2. Identificar los factores  -Evaluacion escrita

que determinan las estrategias de marketing para llegar a la satisfaccion de -Investigaciones
necesidades del mercado meta -Proyectos
-Reactivos

Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar

Conceptos cenfrales del .

Reactivos Evaluaciéon Marketing, Empresa y APORTE 5 Sem(ojln]od/Sl (()(%(/?1)0/1 7
Estrategias de Marketing
Andlisis del entorno del

Evolgoaon Evaluacion Marketing, Comportamiento APORTE 5 Semana: 11 (18/11/19

escrita de compra de los al 23/11/19)
consumidores
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Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificacién Semana

evaluar
Andilisis del entorno del .
Proyectos Proyecto 1 Marketing, Empresa y APORTE 5 Semoonlcgél/: ](/]]89/)] 119

Estrategias de Marketing
Estrategia de comunicacion
Evaluacién de marketing integrada, APORTE 7
Marketing Mix

Andlisis del entorno del
Marketing, Comportamiento Semana: 13 (02/12/19
de compra de los APORTE 8 al 07/12/19)
consumidores, Marketing Mix
Andlisis del entorno del
Marketing, Comportamiento
de compra de los
consumidores, Conceptos
Examen centrales del Marketing, EXAMEN 20
Empresa y Estrategias de
Marketing, Estrategia de
comunicacion de marketing
infegrada, Marketing Mix
Andlisis del entorno del
Marketing, Comportamiento
de compra de los
consumidores, Conceptos
Supletorio centrales del Marketing, SUPLETORIO 20 Semana: 21 (al)
Empresa y Estrategias de
Marketing, Estrategia de
comunicacién de marketing
infegrada, Markefing Mix

Evaluacion
escrita

Semana: 13 (02/12/19
al 07/12/19)

Investigaciones | Investigacion

Evaluacion
escrita

Semana: 19 (13/01/20
al 18/01/20)

Evaluacion
escrita

Metodologia

Clase magistral
Aprendizaje cooperativo,
Aprendizaje por proyectos,
Resolucion de problemas,
Trabajos escritos,

Clases apoyadas con TIC'S
Grupos Focales,

Foros,

Herramientas multimedia

Criterios de Evaluacion

Se tomardn en consideracién los siguientes criterios de evaluacién: dominio e integracién de conocimientos en la elaboracion y desarrollo de
trabajos, actitud motivacional y de conocimiento , relacion praxis — conocimientos adquiridos, fodo esto complementado con la puntualidad
enla entregay de los frabajos. A su vez se procederd a tomar pruebas escritas de acuerdo con el avance de la materia.

6. Referencias
Bibliografia base

Libros
Autor Editorial Titulo Anho ISBN
KOTLER, PHILIP; Pearson FUNDAMENTOS DEL 2003 84-493-0754-6
ARMSTRONG, GARY. MARKETING.
PARIS, JOSE ANTONIO. Errepar MARKETING ESENCIAL: UN ENFOQUE 2009 978-987-01-0906-8
LATINOAMERICANO.ARGENTINA
RODRIGUEZ, INMA. uocC PRINCIPIOS Y ESTRATEGIAS DE 2006 84-9788-426-4
(COORDINADORA) MARKETING
Web
Autor Titulo Url
Torres, Eduardo; Munoz, Ebsco http://web.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer2sid=84fc3ée
Cristian. 7-2037-4094-98fd-b527faa0cdaa%40sessio
Z&rraga, Lucila; Molina, Ebsco http://web.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfvieweresid=35a815
Victor; Corona, Enrique. eb-efab-4525-8803-95ef7d282043%40sessio
Grant Robert. Direccion Estratégica. http://scholar.googleusercontent.com/scholar?2g=cache:TIExuwrPNz

wJ:scholar.google.com/+dise%C3%B1o+e+

Pdgina 3 de 4



Software

Bibliografia de apoyo
Libros

Web

Software

Docente

Fecha aprobacion: 12/09/2019
Estado: Aprobado

Director/Junta

P&gina 4 de 4



