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2. Descripcién y objetivos de la materia

Teoria Organizacional es una cdtedra que le permite al estudiante conocer los diferentes métodos que siguen quienes estdn a cargo
de la direccién de las organizaciones, sean estas del tipo que sean.

Mediante esta cdtedra el estudiante también conocerd las diferentes etapas para disefar una organizacién, asi como las
herramientas necesarias para promover el cambio, en caso de ser necesario.

Esta cdtedra se relaciona en gran medida con Desarrollo Organizacional |y ll, cdtedras que los estudiantes recibirdn en ciclos
superiores, y que posteriormente le permitirdn estar preparado para administrar adecuadamente las organizaciones, facilitar el
cambio de la manera mds éptima y direccionar RRHH de una forma alineada al modelo de la administracién de la organizacion,
siempre en beneficio de su principal recurso: el talento humano.

3. Contenidos

1. Introduccién

1.1. Qué es una organizacién2 Quienes las crean? (1 horas)

1.2. Cbémo crea valor una organizacion?g (2 horas)

1.3. Porqué existen las organizaciones? (2 horas)

1.4. Teoria, Estructura, Disefio, Cultura y Cambio Organizacionales (2 horas)
1.5. Importancia del Diseno y Cambio Organizacionales (2 horas)

1.6. Cbédmo miden los gerentes la efectividad organizacional? (3 horas)
2. Partes Interesadas, Gerentes y Etica.

2.1. Partes Interesadas en la Organizacién (3 horas)

2.2. Efectividad Organizacional: Satisfacer las metas y pretensiones de las Partes Interesadas. (3 horas)
2.3. Altos Directivos y Autoridad Organizacional (3 horas)

2.4. La Efica en las Organizaciones. (5 horas)

2.5. Examen Interciclo (4 horas)

3. Retos Bdsicos del Disefio Organizacional

3.1. Diferenciacion: Funciones y Divisiones (4 horas)

3.2. Equilibrio entre Diferenciacion e Integracion (2 horas)

3.3. Equilibrio entre Centralizacién y Descentralizacion (2 horas)

3.4. Equilibrio entre Estandarizacion y Ajuste Mutuo (2 horas)

3.5. Estructura Mecdnica y Estructura Orgdnica (2 horas)

3.6. El Enfoque de la Contingencia al Diseno Organizacional (1 horas)
4, Creacién y Administracién de la Cultura Organizacional

4.1. Qué es la Cultura Organizacional? (2 horas)
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4.2. Cdmo se transmite a cada uno de los integrantes? (3 horas)

4.3. De donde proviene la cultura organizacional? (2 horas)

4.4, Puede administrarse la cultura organizacional? (1 horas)

4.5. Responsabilidad Social (2 horas)

5. Tipos y Formas de Cambio Organizacional

5.1. Qué es el cambio organizacional? Objetivos del cambio (2 horas)
5.2. Fuerzas a favor y en contra del Cambio Organizacional (3 horas)
5.3. Tipos de Cambio Organizacional (1 horas)

5.4. Administrar el Cambio Organizacional (2 horas)

5.5. Desarrollo Organizacional: Técnicas (3 horas)

4, Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia

ak. Reconoce los fundamentos tedricos de las organizaciones.

Evidencias

-Destaca el papel de las diferentes partes interesadas de una organizaciéon en

la busqueda de la efectividad organizacional.

-Evaluacién escrita
-Evaluacién oral
-Investigaciones
-Resolucion de
lejercicios, casos y otros

-Identifica las diferentes etapas que enfrenta una organizacién dentro de su

ciclo de vida.

-Evaluacién escrita
-Evaluacién oral
-Investigaciones
-Resolucion de
lejercicios, casos y ofros

Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificacién Semana
evaluar
L Prueba de la Unidad 1: .
quluoaon ntroduccidn a la Teoria APORTE 1 5 Semana: 5 (10/10/16
escrita o al 15/10/16)
Organizacional.
Evaluacién . Semana: 9 (07/11/16
escrita Capitulos 1y 2. APORTE 2 10 ol 09/11/16)
Resolucion de | Conclusiones sobre casos .
ejercicios, casos ncluidos en cada uno de APORTE 3 4 semana: 15 (19/12/16
, . al 23/12/16)
y otros 0s capitulos estudiados.
Investigaciéon aplicada en .
Investigaciones Juna empresa local o APORTE 3 5 semana: 15 (19/12/16
- al 23/12/16)
nternacional.
L Prueba al finalizar cada .
EVO.IUOC'on una de las unidades APORTE 3 5 semana: 15 (19/12/16
escrita . al 23/12/16)
estudiadas.
Lecciones diarias sobre los .
Evaluacién oral ffemas tratados en la clase APORTE 3 1 semana: 15 (19/12/16
. - al 23/12/16)
nmediatamente anterior.
Evaluacién Todo el contenido del Semana: 17-18 (02-01+
escrita ilabo. EXAMEN 20 2017 al 15-01-2017)
Aligual que en el examen
Evaluacién final, en el supletorio se Semana: 19-20 (16-01+
escrita evaluardn todos los SUPLETORIO 20 2017 al 22-01-2017)
contenidos estudiados.
Metodologia

Los contenidos se desarrollardn a través de clases magistrales a cargo del profesor, previa la lectura por parte de los estudiantes de
la bibliografia entregada, y seguidas de un debate con los estudiantes para conocer sus opiniones sobre los diferentes temas.
Ademds se utilizardn recursos

audiovisuales para algunos de los femas a fratar.

Se reforzardn los conocimientos de los estudiantes a fravés del andlisis de algunos casos que plantea el texto guia.

Criterios de Evaluaciéon

En todos los trabajos escritos: pruebas, andlisis de casos, y presentaciones elaboradas para la sustentaciéon de las investigaciones
readlizadas se evaluard la ortografia, la redaccién, la coherencia en la presentacion de las ideas y la ausencia de copia fextual.

En la exposicion oral de las investigaciones realizadas, se evaluard el cumplimiento de las normas de un buen expositor, la fluidez en la
exposicién y el manejo adecuado de la audiencia.
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Las pruebas o trabagjos enviados serdn calificados sobre el 100% de la nota siempre y cuando sean presentados en la fecha
acordada, salvo situaciones de enfermedad o calamidad doméstica debidamente comprobada. No se receptardn pruebas o
frabajos en fechas posteriores a las acordadas.
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