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2. Descripcién y objetivos de la materia

La cdtedra brinda soporte a los estudiantes de Ingenieria en Produccion y Operaciones en prdcticamente todas las asignaturas
profesionalizantes, que tienen en la mejora continua el fundamento bdsico para su actualizacién y desarrollo.

En el transcurso del ciclo, los estudiantes conocerdn los preceptos y los dmbitos de aplicacion de los modelos de Gestion de la
Cadena de Suministro, Planeacién de Recursos Empresariales, Gestion de la Relacién con Clientes y Justo a Tiempo.

El Ingeniero en Produccién y Operaciones es un profesional de gestién de la cadena de valor de la empresa, en todos sus dmbitos.
La mejora continua es el nuevo paradigma que subyace a todos los aspectos de la actividad humana y particularmente a la labor
profesional-empresarial.

3. Contenidos

1. Gestién de Cadenas de Suministro

1.01. Introduccién a la Gestion de la Cadena de Suministro (4 horas)
1.02. Objetivos de la Cadena de Suministro (2 horas)
1.03. Estrategias de Cadena de Suministro (6 horas)
1.04. El Juego de Cerveza (Beergame) (4 horas)

1.05. El Efecto Latigo (2 horas)

1.06. Casos de estudio (4 horas)

2. El Modelo de Referencia SCOR

2.01. Introduccién (2 horas)

2.02. Procesos del Modelo SCOR (2 horas)

2.03. Niveles del Modelo SCOR (4 horas)

2.04. Implementacién del Modelo SCOR (2 horas)
2.05. Medidas del Rendimiento (2 horas)

2.06. Aplicaciéon del Modelo SCOR (2 horas)

2.07. Ventajas y Desventajas del Modelo SCOR (2 horas)
3. Economia Circular y Logistica Inversa

3.01. Introduccién a la Economia Circular (2 horas)
3.02. Introduccién a la Logistica Inversa (2 horas)

3.03. Redes de Logistica Inversa (4 horas)

3.04. Casos de estudio (4 horas)

4. Gestién de Alimacenes

4.01. Introduccién a la gestion de almacenes (2 horas)
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4.02. Unidades de carga (2 horas)

4.083. Medios de manutencién (3 horas)
4.04. Medios de almacenamiento (3 horas)
4.05. Gestion Operativa y conftrol (4 horas)

4, Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias

. Posee principios éticos y morales que le permiten contribuir evidentemente al fortalecimiento de los valores sociales.

-Evaluacién escrita
-Investigaciones
-Reactivos

-Resolucién de
lejercicios, casos y ofros
ag. Desarrolla el andlisis y diagnéstico para mejoramiento continuo de condiciones de trabajo, evaluando y
seleccionando alternativas, con el empleo de modelos matematicos, estadisticos y de simulacién

-El estudiante es capaz de hacer uso de los principales modelos de gestién de
la mejora continua para la toma y la implementacién de decisiones de trabajo
en la empresa

-Evaluacién escrita
-Investigaciones
-Reactivos

-Resolucion de
lejercicios, casos y otros

-Modela y simula escenarios de mejora continua con el empleo de
herramientas matemdticas y estadisticas

ag. Redliza aprendizaje continuo para generar emprendimiento e innovacién empresarial

-Evaluacién escrita
-Informes
-Investigaciones
-Reactivos

-Resolucién de
ejercicios, casos y otros

-Hace uso de modelos de mejora continua en el disefio e implementacién de
propuestas de emprendimiento e innovacién

Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificaciéon Semana
evaluar
Informe acerca de una -
. . - o . Gestion de Cadenas de Semana: 5 (15/10/18
Investigaciones ]nveshgoaon del capitulo Suministro APORTE 1 4 al 20/10/18)
Blog acerca de los Gestién de Cadenas de Semana: 5 (15/10/18
Informes lcontenidos del capitulo 1 [Suministro APORTE 1 2 al 20/10/18)
Evaluacién Evaluacién escrita del Gestidn de Cadenas de APORTE 1 4 Semana: 5 (15/10/18
escrita lcapitulo 1 Suministro al 20/10/18)
Investigaciones Inveshgoaon relacionada El Modelo de Referencia SCOR| APORTE 2 4 semana: 10 (19/11/18
ol capitulo 2 al 24/11/18)
Informes Blog reloaonoldo alos El Modelo de Referencia SCOR| APORTE 2 2 Semana: 10 (19/11/18
temas del capitulo 2 al 24/11/18)
Evo_luouon Evoluoqon escrita acerca El Modelo de Referencia SCOR|  APORTE 2 4 Semana: 10 (19/11/18
escrita ldel capirulo 2 al 24/11/18)
Informes Blog relacionado a los Economia C.lr,culor y Logistica APORTE 3 5 semana: 15 (al )
capitulso 3y 4 nversa, Gestion de Almacenes
Invesfigaciones Inveshgocpn relacionada|Economia C‘lr,culory Logistica APORTE 3 4 Semana: 15 (al )
lcon los capitulos 3y 4 nversa, Gestion de Aimacenes
Evo_luouon Evoluoqon escrita acerca|Economia C.|rlculory Logistica APORTE 3 4 Semana: 15 (al )
escrita del capitulo 3y 4 nversa, Gestion de Aimacenes
Economia Circular y Logistica
. L . nversa, El Modelo de .
Evo}uooon E\{oluomon escrita de la Referencia SCOR. Gestion de EXAMEN 20 Semana: 19-20 (20-01+
escrita asignatura L 2019 al 26-01-2019)
IAlmacenes, Gestion de
ICadenas de Suministro
Economia Circular y Logistica
Evaluacién Evaluacién escrita de los [ e El Modelo de
. . ~~ Referencia SCOR, Gestion de SUPLETORIO 20 Semana: 21 (al)
escrita contenidos de la materia L
IAImacenes, Gestion de
[Cadenas de Suministro
Metodologia

La principal metodologia que utilizaremos serd el estudio de casos practicos acerca del uso de las herramientas en diferentes tipos de

industrias.

Se propenderd a la discusion y comparacion con filosofias y métodos ya vistos en ciclos previos.
Utilizaremos juegos de simulaciéon para poner en prdctica conceptos vistos en clase.
Utilizaremos la Internet para investigar sobre los aspectos fratados.
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Criterios de Evaluacion

Se tomard en cuenta el discernimiento de los alumnos en sus intervenciones en las discusiones que se suscitan al plantear los nuevos
conceptos. Es necesario conocer el nivel de comprension alcanzado mediante evaluaciones sobre los diversos aspectos tratados. Se
observard la ortografia y redaccion y también la puntualidad, que es considerada como uno de los pilares de la cultura

organizacional de la Universidad del Azuay.

En los trabajos que precisan de la exposicion oral se evaluard la fluidez en la exposicion y el manejo adecuado de la audiencia.
En las presentaciones, se evaluard la capacidad de sintesis y la claridad expositiva, utilizando las tecnologias de la informacién y

comunicacién (TIC).
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Libros
Autor Editorial Titulo Aho ISBN
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Bibliografia de apoyo
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