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2. Descripcién y objetivos de la materia

Las actividades vinculadas con la investigacion, el desarrollo y la innovacién, son de trascendental importancia para el crecimiento y
mejora de la calidad de vida de los pueblos. Los paises que han alcanzado niveles de desarrollo superlativo se caracterizan porque
sUs organizaciones empresariales y organismos tanto del sector publico como del privado, asi como sus entes colegiados y
universidades, dedican grandes esfuerzos y recursos a la investigacién. Marco referencial en el que, resulta de frascendental
importancia entregar a los estudiantes de Ingenieria de la Produccion una base conceptual que los inserte en las potencialidades de
[+D+i , fundamentada en los principios antropoldgicos y sociales que caracterizan al entorno social circundante.

El curso pretende generar una base de conocimiento, que partiendo de los fundamentos antropoldgicos y sociales que han
generado el desarrollo de la sociedad contempordnea, ubique a los profesionales de la Ingenieria de la Produccidén en un entorno
que los permita conceptuar con claridad y puedan diferenciar los procesos de investigacion, desarrollo, innovacién o transferencia
tecnoldgica, a fin de que estén capacitados para identificar los problemas de orden tecnolégico existentes en nuestro entorno
social. Al fin se pretende que los alumnos estén en capacidad de elaborar perfiles de proyecto en el marco de los procesos antes
senalados.

A lo largo de su proceso formativo, los estudiantes de Ingenieria de la Produccién, reciben una formacién de base que les permitird
insertarse en el sector productivo, interviniendo en procesos de planificacion y mejora de procesos y sistemas administrativos en el
sector industrial. Los contenidos a ser abordados en esta asignatura pretenden enlazar las bases conceptuales y metodologias
aprendidas en su carrera con las necesidades de investigacion y desarrollo tecnoldégico de nuestra sociedad, partiendo de un
andlisis de impacto y comportamiento social sustentado en las bases antropoldgicas que condicionan las necesidades y hdbitos de
la poblacién.

3. Contenidos

01. Etica en los Negocios

01.01. Introduccién a la ética en los negocios (2 horas)
01.02. Historia de la ética en los negocios (2 horas)
01.03. Casos de estudio (2 horas)

02. Responsabilidad Social y Corporativa

02.01. Norma ISO 26000: Propdsito de la Norma (4 horas)
02.02. Diseno y Alcance de la Norma (2 horas)

02.03. Contenido de la Norma ISO 26000 (2 horas)

02.04. Aplicacién y Casos de Estudio (2 horas)

03. El ser humano y la fecnologia en la Logistica
03.01. Introduccién: Logistica y transporte (4 horas)
03.02. Caracteristicas generales del sector del fransporte (4 horas)
03.03. Sostenibilidad y Transporte (4 horas)

04. Gestidon del Transporte: Infraestructuras y Medios
04,01 El Transporte Terrestre (4 horas)
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04.02. El Transporte Maritimo (4 horas)

04.03. Carga Aérea (4 horas)

05. Gestién de Aimacenes

05.01. Infroduccién a la gestiéon de almacenes (2 horas)

05.02. Unidades de carga (2 horas)

05.03. Medios de manutencién (2 horas)

05.04. Medios de almacenamiento (2 horas)

05.05. Gestion Operativa y Control (4 horas)

06. Gestion del Rendimiento Empresarial y en la Cadena de Suministro

06.01. Infroduccién a la medicién del rendimiento (2 horas)

06.02. Evolucion de la mediciéon del rendimiento individual y en la cadena de suministro (2 horas)
06.03. Elementos relevantes en la gestion de la cadena de suministro (2 horas)

06.04. Medicién del rendimiento de la cadena de suministros basado en procesos (4 horas)
06.05. Aplicaciéon de Métodos Integrados para gestionar el rendimiento de la cadena de suministros (2 horas)

4. Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia

Resultado de aprendizaje de la materia

Evidencias

ah. Andliza y diagnostica entornos empresariales para el mejoramiento continuo de la organizacién, evaluando y
seleccionando alternativas, con el empleo de criterios humanisticos, sociales y medioambientales

-ldentifica potencialidades de investigacién, desarrollo e innovacion
tecnoldgica, fundamentadas en los principios antropoldgicos y sociales

caracteristicos del entorno.

otros

roductos

-Foros, debates, chats y

-Trabajos prdcticos -

ar. Interactia constantemente con su entorno para mantener actualizadas sus capacidades profesionales para la
gestidn de la produccidn y las operaciones

-Tiene capacidad para buscar alternativas de solucién a problemas de

cardcter tecnoldgico ligados a necesidades sociales, formulando proyectos de

[+D+i.

productos

-Evaluacion escrita
-Trabajos prdcticos -

ax. Posee principios éticos y morales que le permiten contribuir evidentemente al fortalecimiento de los valores

sociales

-Es consciente de que el desarrollo tecnoldgico debe estar ligado a las

necesidades sociales, a la preservacion del medio ambiente y al rescate de

-Evaluacién escrita
-Trabajos prdcticos -

valores culturales enddégenos, en la bUsqueda por alcanzar las mejores productos
condiciones de vida para la poblacién.
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripciéon Contenidos silabo a Aporte | Cdlificacién Semana
evaluar
Trabajos Etica en los Negocios , .
practicos - Caso prdctico Responsabilidad Social y APORTE 1 3 semana: 5 (17/04/17
. al 22/04/17)
productos Corporativa
Etica en los Negocios , .
Foros, debates, Blog acerca de los Responsabiidad Social y APORTE 1 9 Semana: 5 (17/04/17
chats y ofros capitulos vistos en clase . al 22/04/17)
Corporativa
. Etica en los Negocios , .
quluomon Examén escrito Responsabilidad Social y APORTE 1 5 Semana: 5 (17/04/17
escrita . al 22/04/17)
Corporativa
. El ser humano y la tecnologia
Trabajos o e la Logistica, Gestion del Semana: 11 (29/05/17
practicos - Trabajo escrito e APORTE 2 3 y
Transporte: Infraestructuras y al 03/06/17)
productos .
Medios
El ser humano y la tecnologia
Foros, debates, en la Logistica, Gestiéon del Semana: 11 (29/05/17
chats y ofros Blog Transporte: Infraestructuras y APORTE 2 2 al 03/06/17)
Medios
El ser humano y la tecnologia
Evaluacién - . en la Logistica, Gestion del Semana: 11 (29/05/17
escrita Evaluacion escrita Transporte: Infraestructuras y APORITE 2 5 al 03/06/17)
Medios
Blog acerca de los Gestidn de Almacenes
Foros, debates, 9 . Gestion del Rendimiento Semana: 16 (03/07/17
lcapitulos revisados en . APORTE 3 2
chats y otros lase Empresarial y en la Cadena de al 08/07/17)
Suministro
Trabajos . . Gestidn de Almacenes , Semana: 16 (03/07/17
prdcticos - Trabajo escrifo Gestidn del Rendimiento APORTE 3 3 al 08/07/17)
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Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar

Empresarial y en la Cadena de
Suministro

Gestidn de Almacenes
Evaluacién . Gestion del Rendimiento Semana: 16 (03/07/17
escrita Examen escrifo Empresarial y en la Cadena de APORTE 3 5 al 08/07/17)
Suministro

El ser humano y la tecnologia
en la Logistica, Etica en los
Negocios , Gestion de
IAlImacenes , Gestion del
Examén escrito Rendimiento Empresarialy enlal  EXAMEN 20
ICadena de Suministro, Gestion
ldel Transporte: Infraestructuras
IMedios , Responsabilidad Social
v Corporativa

El ser humano y la tecnologia
en la Logistica, Etica en los
Negocios , Gestion de
IAlmacenes , Gestion del
Examén escrito Rendimiento Empresarial y en laj SUPLETORIO 20
ICadena de Suministro, Gestidon
Idel Transporte: Infraestructuras
IMedios , Responsabilidad Social
y Corporativa

productos

Semana: 17-18 (09-07-
2017 al 22-07-2017)

Evaluacién
escrita

Evaluacién
escrita

Semana: 19-20 (23-07-
2017 al 29-07-2017)

Metodologia

Las clases consisten en una presentacion de la base tedrica de los diferentes temas de la asignatura, para luego realizar estudio de
casos practicos. la asignatura se fundamenta en la presentacion de trabajos de investigacion de los estudiantes.

Criterios de Evaluaciéon

En los exdmenes, frabajos y blogs se evaluard la ortografia, la redaccion, la coherencia, el contenido y la bibliografia.

En la presentacion de trabajos orales se evaluard la fluidez del expositor en los temas, es importante que los recursos audivisuales sean
presentados de acuerdo a las normas establecidas en clases.

Todos los frabajos deberdn ser enviados al profesor en pdf. y el titulo del documento debe contener solo los apellidos de los autores.
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