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Prerrequisitos:

Ninguno

2. Descripcién y objetivos de la materia

Su importancia radica en que fomenta en el estudiante el hdbito de la bUsqueda y andlisis de la informacion pertinente para cada
situacién de disefo, minimizando la incertidumbre.

Es una asignatura tedrica que aborda los diferentes métodos y técnicas de investigacion de mercados para dotar al estudiantes de
metodologias e instrumentos de recopilacion de informacién. Se plantea la aplicacion de las diferentes herramientas y métodos de
investigacién en problemdticas cercanas al disefio de interiores.

Esta asignatura se articula con los Talleres, dando informacién preliminar y estrategias, para que la toma de decisiones en los
proyectos de Diseno, sea acorde a las necesidades del contexto.

3. Contenidos

01. Generdlidades de la Investigacién de Mercados:

01.01. Naturaleza de la investigacion de mercados. El proceso de investigacion de mercados. Tipos de investigaciones. (6
horas)

01.02. Investigacion Cualitativa: Estudios Exploratorios y Estudios Orientadores. La entrevista a profundidad. El grupo focal. La
observacién. (12 horas)

02. Andlisis de la informacién:

02.01. Ingreso de la informacién. Cruces. (6 horas)

02.02. El muestreo. Cémo se saca la muestra. (6 horas)

03. Aplicaciones especificas de la Investigacién de Mercados:

03.01. Investigacion de imagen.Investigacion del estilo de vida. Andlisis del comportamiento. Investigacion del
producto.Prueba de nuevos productos. Prueba del concepto. (9 horas)

03.02. Ejecucion de la Investigacion: Planificacién, aplicacion y andilisis de resultados (9 horas)

4, Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia

Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias
ay. Capacidad para indagar informacién del contexto para identificar problemas
-Conectar los resultados de la investigacidon con proyectos puntuales de -Foros, debates, chats 'y
diseno. Trabajar eficiente y organizadamente en grupo. otros
-Investigaciones
-Proyectos
-Reactivos
-Disefiar e implementar un plan bdsico de investigacion. -Foros, debates, chats y
otros
-Proyectos
-Reactivos
-Identificar los métodos de investigacion mds comunes (observacion, -Investigaciones
entrevista, sesiones de grupo y encuesta) y aplicarlos a un nivel bdsico. -Précticas de campo
(externas)
-Reactivos
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Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificaciéon Semana
evaluar
Reactivos Investigacion Cualitativa APORTE 1 3
El proceso de
Proyectos nvesfigacion de APORTE 1 2
Imercados. Tipos de
nvestigaciones.
Investigaciones Ingreso de la informacion. APORTE 2 5
Cruces
Proyectos El muestreo. CoOmo se APORTE 2 5
kaca la muestra
Reactivos Capitulo 2 APORTE 2 5
Investigacion de
Précticas de magen.Investigacion del
campo estilo de vida. Andilisis del APORTE 3 5
(externas) lcomportamiento.
nvestigaciéon
El proceso de
Foros, debates, nves’ngoooh de APORTE 3 5
chats y ofros Imercados. Tipos de
nvestigaciones.
Reactivos Capitulo 1,2y 3 EXAMEN 20
Andilisis de la informacion:,
. IAplicaciones especificas de la 10, A1l
Reactivos EVOlu.OC'On de fodalla nvestigacién de Mercados:, SUPLETORIO 20 semana: 19-20 (16-01
Inateria : 2017 al 22-01-2017)
iGeneralidades de la
nvestigacién de Mercados:

Metodologia

Todas las clases estardn fommentando participacién en clase.

Exposiciones que ayuden a perder el miedo de exponer ideas.

Foros que motiven a solventar dudas

Investigaciéon para incitar a la curiosidad

Grupos focales, encuestas, entrevistas para poner en prdctica todos los contenidos del silabo

Criterios de Evaluacion

Se evaluard:

Dominio de los conocimientos impartidos en el ciclo.
Creatividad en buUsqueda de alternativas y soluciones
Calidad de exposicion

Participacion activa en clase
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Autor Editorial

Titulo

ARO

ISBN

PHILIP KOTLER, AUTOR ; Pearson
KEVIN LANE KELLER,

DIRECCION DE MARKETING

2012

978-6-07-321245-8

AUTOR
Web
Software
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