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2. Descripcién y objetivos de la materia

El curso de ética profesional, parte del reconocimiento asi como de la conceptudlizacién de ética y moral, como referente
indispensable para la fundamentacién que permita develar la necesidad de una ética profesional enmarcada dentro del dmbito de

la construccion del bien comun, el respeto a la dignidad humana, la democracia, la responsabilidad social y profesional.

La asignatura estd encaminada a fortalecer la capacidad critica y reflexiva de los estudiantes, frente al entorno, con el fin de

contribuir desde su desempefo profesional, a la construccidn de una sociedad mds humana y equitativa.

Se pretende una vinculacion real del estudiante con el entorno y su campo profesional; por medio de la observacion y el andlisis
critico-reflexivo de la realidad local, regional y nacional; asi como del andlisis y estudio de casos que plasman de manera efectiva las
nefastas consecuencias que ha ocasionado a diferentes niveles, comportamientos personales, profesionales y corporativos alejados

de un referente ético, en las dreas en las que se involucra el Ingeniero-Ingeniera en Marketing.
3. Contenidos

1 Etica y Moral

1.1 Etica y Moral: definicidn (2 horas)

1.2 Objeto de estudio de la ética (2 horas)

1.3 Principios-Valores-Virtudes

1.4 Diversas corrientes éticas: ética de la virtud, epicureismo, estoicismo, neoplatonismo, ética kantiana o del deber,
utilitarismo, ética del superhombre, ética marxista, ética axiolégica, ética de la liberacién, ética comunicativa

2 Etica y sociedad (0 horas)

2.1 Funcion social de la ética: principio de alteridad (2 horas)

2.2 Derechos Humanos (2 horas)

23 Comercio Justo

2.4 Efectos del Marketing en el consumidor individual (6 horas)

2.5 Efectos del Marketing en la sociedad (6 horas)

2.6 Posturas alternativas frente a la sociedad de consumo (1 horas)

3 Etica Profesional (O horas)

3.1 Qué es ética profesional (1 horas)

3.2 Importancia e impacto de la ética profesional (2 horas)

3.3 Aspectos de la ética profesional:

3.3.1 Responsabilidad (1 horas)

3.32 Competencia (1 horas)

3.3.3 Secreto Profesional (1 horas)

4 Andlisis de la aplicacién de principios éticos en el Marketing
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4.1 Aplicacion de criterios éticos en el marketing (3 horas)

4.2 Andlisis de los medios de comunicaciones y los mensajes publicitarios (3 horas)
4.3 Andlisis del rol de las tic’s como medio difusor de informacién (3 horas)

4.5 Concepto de RSE (1 horas)

4.6 Aplicaciéon de la RSE en el dmbito del marketing (2 horas)

5 Marketing - Responsabilidad Social

4, Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia

Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias

bf. Mantener un comportamiento Etico con la Profesién y la Sociedad en general.

-Evaluacién escrita

-Trabajos prdcticos -
roductos

ia

-La Etica profesional como base para el desempefio laboral.

bm. Conocer los codigos profesionales que ayudan a evaluar y seleccionar la mejor estrateg

-Evaluacién escrita
-Investigaciones
-Resolucién de
ejercicios, casos y otros

-Diferenciar los procedimientos profesionales bajo la Etica para tomar
decisiones.

Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificaciéon Semana
evaluar
Resolucién de  |Sintesis y exposicién sobre .
ejercicios, casos |as diferentes corrientes APORTE 1 5 semana: 2 (02/10/17
o al 07/10/17)
v otros eticas
Evaluacién L . Semana: 5 (23/10/17
escrita Evaluacion escrita APORTE 1 5 ol 28/10/17)
Trabajos . . s .
précticos - A,nglms y op”coaon del APORTE 2 3 Semana: 7 (06/11/17
codigo de éfica MKT al 11/11/17)
productos
Resolucién de .
ejercicios, casos |Resolucién de casos APORTE 2 2 semana: 9 (20/11/17
al 25/11/17)
v otros
Evaluacién . . Semana: 10 (27/11/17
escrita Evaluacion escrita APORTE 2 5 ol 02/12/17)
Trabajo grupal: impacto .
Investigaciones [del marketing en la APORTE 3 5 semana: 15 (02/01/18
. al 06/01/18)
kociedad
Evaluacién L . Semana: 16 (08/01/18
escrita Evaluacion escrita APORTE 3 5 ol 13/01/18)
Evaluacién Examen final: toda la Semana: 17-18 (14-01-
escrita jnateria EXAMEN 20 2018 al 27-01-2018)
Evaluacién Examen supletorio: toda Iq| Semana: 19-20 (28-01+
escrita materia SUPLETORIO 20 2018 al 03-02-2018)
Metodologia

La materia se desarrollard a partir de la exposicion de los diferentes temas, acompanados de recursos tales como: videos o casos; a

partir de lo cual se pretende generar didlogo y Clﬂ('JHSiS I’eﬂeXiVO I’eSpeCTO de |OS
diferentes temas planteados.

Se desarrollardn trabajos grupales vy

Criterios de Evaluacion

talleres, en los que se
procurard el involucramiento de los estudiantes.
Lectura y andlisis de documentos.

Las evaluaciones escritas (pruebas, exdmenes) estardn basadas en las clases, asi como en el material
bibliogrdfico entregado; se tendrd en cuenta la redaccién, capacidad analitica y precisidon de los temas
solicitados. *En los trabajos de investigacion, consulta y andlisis se fendrd en cuenta la elaboracion del
trabajo escrito considerando redaccién, capacidad de andilisis de los diferentes temas propuestos, respeto
de derechos de autor, ortografia. Asi como la exposicion oral, en la cual se evaluard el dominio del tema,
fluidez de expresion, uso adecuado de audiovisuales. ¢Los aportes en clase evaluardn el andlisis adecuado
de los temas solicitados, asi como la vinculacion de los mismos con el contexto. ¢El examen final, incluird

el material bibliografico entregado, las exposiciones de los estudiantes, las clases.
Se entregardn rdbricas para la evaluacion de los trabajos

5. Textos
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