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2. Descripcién y objetivos de la materia

Conftribuird para que el estudiante pueda vincular sus disefos con las necesidades del contexto y de los diferentes tipos de
consumidores.

Gestidn 2 es una asignatura tedrica que aborda los conceptos y los fundamentos del Marketing.

Esta asignatura se articula con los Talleres, dando informacién preliminar y estrategias, para que la toma de decisiones en los
proyectos de Diseno, sean acordes a las necesidades del contexto.

3. Contenidos

01. Introduccién al Marketing

01.01. Definicidon de marketing (1 horas)

01.02. El mercado y las necesidades de los clientes (1 horas)
01.03. Filosofias empresariales (1 horas)

01.04. La estrategia de marketing y el cliente (2 horas)

01.05. El plan de marketing (3 horas)

02. Planeacién estratégica

02.01. Planeacioén estratégica de la compania (2 horas)

02.02. Planeacién de marketing y mezcla de marketing (2 horas)
02.03. El entorno del marketing: micro y macro entorno (2 horas)
03. Segmentacién y posicionamiento

03.01. Segmentacién de mercados de consumo (3 horas)

03.02. Identificacion y seleccion del mercado meta (3 horas)
03.03. Posicionamiento (3 horas)

04. Comportamiento de compra

04.01. Modelo de comportamiento del consumidor final (2 horas)
04.02. Caracteristicas que afectan el comportamiento (2 horas)
04.03. El proceso de decision de compra (2 horas)

05. Estrategia de desarrollo de marca, productos y servicios
05.01. 2Qué es un producto? (2 horas)

05.02. Decisiones de productos y servicios (3 horas)

05.03. Estrategia de desarrollo de marca (3 horas)

05.04. Marketing de servicios (2 horas)
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06. El ciclo de vida del producto

06.01. Estrategia de desarrollo de nuevos productos (3 horas)
06.02. El ciclo de vida de los productos (3 horas)
06.03. Componentes del producto: Bien, envase, calidad, etiqueta y marca (3 horas)

4, Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia

Resultado de aprendizaje de la materia
at. Encontrar informacién del mercado, para generar y gestionar proyectos acordes con las necesidades del

contexto.

Evidencias

- Reconocer la vinculacion entre disefio y mercado.

roductos

-Trabajos prdcticos -

-Identificar los factores que determinan las estrategias de marketing para
llegar a la satisfaccién de necesidades del mercado meta.

lofros
-Reactivos

-Foros, debates, chats y

au. Contrastar informacién del mercado, para generar y gestionar proyectos acordes con las necesidades del

contexto.

-ldentificar los factores que determinan las estrategias de marketing para
llegar a la satisfaccion de necesidades del mercado meta.

roductos

-Resolucién de
ejercicios, casos y otros
-Trabajos prdcticos -

-Reconocer la vinculacién entre disefio y mercado.

-Reactivos

-Investigaciones

av. Utilizar informacién del mercado, para generar y gestionar proyectos acordes con las necesidades del contexto.

-ldentificar los factores que determinan las estrategias de marketing para
llegar ala satisfaccién de necesidades del mercado meta.

-Reactivos

-Reconocer la vinculacién entre disefio y mercado.

otros
-Reactivos

-Resolucién de
ejercicios, casos y otros

-Foros, debates, chats y

ay. Estar en capacidad de estudiar permanentemente y actualizar sus conocimientos.

-ldentificar los factores que determinan las estrategias de marketing para
llegar ala satisfaccién de necesidades del mercado meta.

-Informes
-Proyectos

az. Mantener una comunicacién efectiva en lo oral, escrito y digital.

-Reconocer la vinculacién entre disefio y mercado.

-Foros, debates, chats y

otros
-Reactivos
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificaciéon Semana
evaluar
Investigaciones |Introduccion al Marketing |Introduccion al Marketing APORTE 1 5 Semana: 3 (26/03/18
al 29/03/18)
Resolucion de L . .
ejercicios, casos |Planeacién estratégica In’rrodugqon a Mlor!<e’r|ng, APORTE 2 5 Semana: 7 (23/04/18
v ofros Planeacion estratégica al 28/04/18)
Planeacion estratégica Introduccidn al Marketing,
Segmentacién y Planeacién estratégica, Semana: 11 (21/05/18
Proyectos pposicionamiento Segmentacion y APORTE 2 5 al 24/05/18)
osicionamiento
Comportamiento de Comportamiento de compra,
Trabajos compra LEl ciclo de vida [ntroduccién al Marketing, .
prdacticos - del producto ,Estrategia  [Planeacion estratégica, APORTE 3 15 Semana: 15 (18/06/18
= al 23/06/18)
productos de desarrollo de marca, [Segmentacion y
roductos y servicios osicionamiento
Comportamiento de .
. . Comportamiento de compra,
lcompra LEl ciclo de vida . -
A El ciclo de vida del producto,
[del producto ,Estrategia :
Estrategia de desarrollo de
de desarrollo de marca, o .
. - Imarca, productos y servicios, Semana: 17-18 (01-07-
Reactivos poroductos y servicios = - EXAMEN 20
A . ntroduccion al Marketing, 2018 al 14-07-2018)
Infroduccién al Marketing = o
= P Planeacion estratégica,
Planeacion estrategica =
= Segmentaciony
Segmentacion y L .
~ : oosicionamiento
osicionamiento
Comportamiento de Comportamiento de compra,
lcompra El ciclo de vida [l ciclo de vida del producto,
Reactivos del producto ,Estrategia  [Estrategia de desarrollo de SUPLETORIO 20 Semana: 20 (al )
de desarrollo de marca,  Jmarca, productos y servicios,
roductos y servicios , ntroduccién al Marketing,

Pagina 2 de 3



Contenidos silabo a Cdilificaciéon Semana

evaluar

Evidencia Descripcién Aporte

ntroduccién al Marketing

Planeacion estratégica

Segmentacién y
osicionamiento

Planeacién estratégica,
Segmentaciény
joosicionamiento

Metodologia

Aprendizaje cooperativo basado en trabajos grupales, grupos focales, fotos, visitas técnicas que reflejen la puesta en préctica de los
conocimientos adquiridos de manera tedrica y plasmados en la realidad del Disenador Grdfico.

Criterios de Evaluacion

Los trabajos serd evaluados en base a rdbricas previamente establecidas y socializadas a los estudiantes que consideran sobretodo la
objetividad de la puesta en prdctica de la teoria de marketing aplicada al campo del diefio grdfico.
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