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2. Descripcién y objetivos de la materia

Conftribuird para que el estudiante pueda vincular sus disefos con las necesidades del contexto y de los diferentes tipos de
consumidores.

Es una asignatura tedrica que aborda los diferentes métodos y técnicas de investigacion de mercados.

Esta asignatura se articula con los Talleres, dando informacién preliminar y estrategias, para que la toma de decisiones en los
proyectos de Diseno, sean acordes a las necesidades del contexto.

3. Contenidos

1 La investigaciéon de mercados

1.1 Naturaleza de la investigaciéon de mercados (1 horas)
1.2 El proceso de investigacion de mercados (2 horas)
1.3 Las fuentes de informacién (3 horas)

2 Investigacién Cualitativa

2.1 Estudios Exploratorios (3 horas)

2.2 Estudios Orientadores (3 horas)

3 Investigacién Cuantitativa

3.1 La Encuesta: generalidades (3 horas)

3.2 Diseno del cuestionario (4 horas)

4 El Muestreo

4.1 El muestreo deterministico (2 horas)

4.2 El muestreo probabilistico (1 horas)

5 Aplicaciones especificas

5.1 Investigacion publicitaria (3 horas)

5.2 Investigacion de imagen (3 horas)

5.3 Investigacion de nombres y logotipos (3 horas)

54 Investigacion del estilo de vida y posicionamiento (3 horas)
5.5 Prueba del empaque (3 horas)

6 El Plan de Investigacién

6.1 Estructura y partes del plan de investigacion (3 horas)
6.2 Definicion del problema y de los objetivos de investigacion (2 horas)
6.3 Desarrollo del plan de investigacion (2 horas)
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6.4 Implementacion del plan de investigacién (2 horas)

6.5 Interpretacion e informe de resultados (2 horas)

4, Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia

Resultado de aprendizaje de la materia

Evidencias

at. Encontrar informacién del mercado, para generar y gestionar proyectos acordes con las necesidades del

contexto.

-Identificar los métodos de investigacién mds comunes para esbozar un plan

bdsico orientado a un proyecto de Diseno Grdfico.

-Evaluacién escrita

-Investigaciones

-Proyectos

-Reactivos

-Trabajos prdcticos -
roductos

au. Contrastar informacién del mercado, para generar y gestionar proyectos acordes con las necesidades del

contexto.

-Identificar los métodos de investigacién mds comunes para esbozar un plan

bdsico orientado a un proyecto de Diseno Grdfico.

-Evaluacién escrita

-Evaluacién oral

-Investigaciones

-Proyectos

-Prdcticas de campo

(externas)

-Reactivos

-Trabajos prdcticos -
roductos

av. Utilizar informacién del mercado, para generar y gestionar proyectos acordes con las necesidades del contexto.

-Identificar los métodos de investigacién mds comunes para esbozar un plan

bdsico orientado a un proyecto de Diseno Grdfico.

-Evaluacién escrita
-Foros, debates, chats y

otros
-Investigaciones
-Proyectos
-Reactivos
-Trabajos prdcticos -
roductos
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificaciéon Semana
evaluar
. Reactivo aplicado en el Semana: 3 (10/10/17
Reactivos Aula Virtual APORTE | 4 al 14/10/17)
Foros, debates, . - Semana: 4 (16/10/17
chats y offos Discusion sobre lectura APORTE 1 2 al 21/10/17)
Reactivo aplicado en el .
Reactivos IAula Virtual: Investigacion APORTE 1 4 semana: 6 (30/10/17
o al01/11/17)
cualitativa
. Prueba tedrica sobre Semana: 9 (20/11/17
Reactivos nvestigacion Cuantitativa APORTE 2 4 al 25/11/17)
Foros, debates, |. . Semana: 10 (27/11/17
chats y otros Discusion sobre lectura APORTE 2 2 ol 02/12/17)
. Semana: 11 (04/12/17
Reactivos El Muestreo APORTE 2 4 ol 09/12/17)
. Prueba sobre Semana: 13 (18/12/17
Reactivos IAplicaciones especificas APORIE 3 5 al 22/12/17)
. Prueba sobre las partes Semana: 15 (02/01/18
Reactivos el El Plan de Investigacion APORTE 3 5 al 06/01/18)
Aplicaciones practicas
ealizadas a lo largo del
CUrso y que serdn
aloradas como parte del
Fxamen Final Observacion:
Trabai ealizar una observacion
rabajos sobre un tema Semana: 17-18 (14-01-
practicos - Keleccionado por el grupo EXAMEN 12 2018 al 27-01-2018)
productos (2 puntos) Sondeo: realizar
un sondeo sobre un fema
keleccionado por el grupo
(2 puntos)
Fncuesta: aplicar una
encuesta sobre un tema
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Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar

keleccionado por el grupo
(4 puntos)
(Grupo Focal: realizar un
(Grupo Focal sobre un
fema seleccionado por el
arupo (4 puntos)
Seleccionar una
lplicacion especifica de
ainvestigacién en el Semana: 17-18 (14-01-
Disefio Gréfico, realizar el EXAMEN 8 2018 al 27-01-2018)
Plan de Investigacion y
ejecutarlo.

Reactivo aplicado en el Semana: 19-20 (28-01-
Aula Virtual SUPLETORIO 20 2018 ol 03-02-2018)

Trabajos
practicos -
productos

Reactivos

Metodologia

Al ser una materia tedrica, la investigacion de mercados requiere de clases explicativas en donde el docente expone los diferentes
tipos de investigacion, sus caracteristicas y herramientas. El enfoque de la materia serd hacia los proyectos de disefio gréfico y como
esta disciplina ayuda a la realizacion de los mismos. Los casos que se estudien serdn lo mds apegados al quehacer profesional del
diseno grdfico y publicitario.

A lo largo del ciclo se redlizardn ejercicios, lecturas y evaluaciones que pretenden la aplicacion de las herramientas de la
investigacion de mercados, para lo cual se requiere de la participacién activa de los estudiantes quienes trabajardn de manera
individual y en grupo.

Criterios de Evaluacion

Se evaluard el conocimiento de la teoria a través de trabajos de investigacién, exdmenes tedricos en base a reactivos, la
presentacién y eventual defensa de cada una de las prdcticas planificadas. Se desarrollard un proyecto final que engloba el
conocimiento de la materia.
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