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2. Descripcién y objetivos de la materia

La materia de tecnologias de la informacién y comunicaciéon (TICs) es una materia bdsica para un licenciado en Estudios
Internacionales puesto que le brinda una nocidén general de las herramientas tecnoldégicas utilizadas hoy en dia en cualquier
empresa de negocios o institucion gubernamental como lo son las redes de datos, los sistemas especificos o las bases de datos asi
como el acceso a bases de datos comerciales como las Estadisticas emitidas por el Banco Central del Ecuador, la Organizaciéon
Mundial del Comercio o TradeMap que son fundamentales para acceder a datos de importaciones/exportaciones del pais y el
mundo

TICs incluye el andlisis de los conceptos bdsicos sobre los elementos de un computador, las redes de transmisién de datos, los sistemas
computarizados y las bases de datos y su influencia en el manejo de la informacion para los negocios. Ademds se accede, depura e
interpreta informacién emitida en los portales comerciales del Banco Central del Ecuador, TradeMap y de Organizacién Mundial del
Comercio en base al sistema armonizado de aranceles.

Esta materia permite el acceso a informacién nacional e internacional sobre estadisticas de comercio exterior que serdn de utilidad
en materias como Economia Internacional, Comercio Exterior, Marketing Internacional, Investigacién de Mercados ya que los datos
obtenidos serdn interpretados, analizados, tabulados, etc. en estas materias principalmente.

3. Contenidos

1 Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién 3 Elementos

1.1 Definicion de computador. Elementos del computador. Clasificacién de computadores. Computadores en la
actualidad. (2 horas)

1.2 Concepto y tipos de software. Licencias y software de uso libre (2 horas)

1.3 Telecomunicaciones y redes de negocios. Comunicacién de datos. Hardware de apoyo para comunicaciones.
Redes computacionales (2 horas)

1.4 Redes y la Internet. Historia de internet. Dominios, servicios. Tipos de redes: intfranet, exiranet e internet. Protfocolos
inaldmbricos (2 horas)

2 Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién g Elementos

2.1 Sistemas de informacion. Dato, informacién y sistema. Tipos de sistemas. Sistemas integrales y sistemas administrativos.
(2 horas)

2.2 Evolucion de los sistemas de informacién (2 horas)

2.3 Estrategias de negocios y las TICs. Ventajas competitivas y sistemas de informacién. (3 horas)

2.4 Estrategias de diferenciacion, liderazgo, crecimiento, alianzas e innovacion. (1 horas)

2.5 Fuerzas en la industria y los Sistemas de informacién (1 horas)

2.6 Sistemas de informacion estratégicos (1 horas)

2.7 Administracion de datos: archivos convencionales y bases de datos (2 horas)

3 Pirateria y éfica

3.1 La ética profesional. La ley y la ética. Codigos de ética. Derechos de propiedad intelectual (2 horas)

3.2 Pirateria, hackers y crackers. Responsabilidad moral y responsabilidad legal. Etica en internet. (2 horas)

4 Datos estadisticos de comercio exterior
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4.1 Portal del Banco Central del Ecuador (www.bce.fin.ec) (0 horas)

4.1.1 Nandinas - total por nandina, total por pais y por nandina - importadores y exportadores por nandina - total de
exportaciones e importaciones - informacion estadistica mensual (4 horas)

4.1.2 Lectura e interpretaciéon de cuadros (1 horas)

413 Creacién y depuracién de bases de datos utilizando la informacién del Banco Central del Ecuador (1 horas)

4.1.4 Andlisis de informacion de importaciones y exportaciones. Revision de términos relacionados con el comercio exterior

4.2 go?fgl%ﬂe la Organizacién Mundial del Comercio (1 horas)

4.3 Pagina de TradeMap (www.trademap.org) (0 horas)

4.3.1 Creacién de cuenta (1 horas)

432 Fuentes de informacion (1 horas)

4.3.3 Datos por indicadores (1 horas)

4.3.4 Datos por series de tiempo (1 horas)

4.3.5 Grdficos (3 horas)

4.3.6 Mapas (3 horas)

4.4 Depuracion de bases de datos en EXCEL (formatos de informacién) (3 horas)

4.5 Andlisis y comparacién de informacién obtenida en diversas fuentes (3 horas)

4, Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia

Resultado de aprendizaje de la materia

Evidencias

al. Proporcionar informacién sobre los acuerdos comerciales que el Ecuador mantiene en el exterior y los
procedimientos a cumplir para obtener beneficios arancelarios

--Manejar el sistema arancelario unificado

-Evaluacién escrita
-Resoluciéon de
ejercicios, casos y otros

ay. Conocer y operar los portales de internet que se usan para gestionar las operaciones de comercio exterior

az. Manipular herramientas de internet que nos permitan acceder a informacién de interés

--Acceder a bases de datos globales para el comercio exterior y navegar en

-Evaluacién escrita
-Resolucién de
ejercicios, casos y otros

bases de datos comerciales y extraer datos especificos

--Categorizar las redes computacionales de acuerdo a los uso, diferenciar los

y evaluar los servicios que oferta la internet de acuerdo a necesidades

-Evaluacién escrita

diversos tipos de dispositivos que pueden conectarse a un computador y su uso|-Resolucion de
ejercicios, casos y otros

comerciales vs presupuesto, aplicabilidad, optimizacién

bd. Utilizar técnicas de investigacién para la recoleccién, tabulacién y presentacién de informacién

--Analizar e interpretar datos de bases de datos comerciales de internet y

-Evaluacién escrita
-Resolucion de
ejercicios, casos y otros

manejar de bases de datos a fravés de internet

Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificaciéon Semana
evaluar
Evaluacion Las Tecnologias de la Semana: 6 (15/04/19
. Prueba escrita nformacién y Comunicacion 3 APORTE 1 5 .
escrita al 18/04/19)
Elementos
Las Tecnologias de la
Resoluciéon de nformacién y Comunicacion 3 .
ejercicios, casos |Resolucidn de ejercicios [Elementos, Las Tecnologias de APORTE 1 5 Sem(;lnfé/%il/%())zt/l ?
y otros a Informacién y Comunicaciéon
5 Elementos
L Las Tecnologias de la .
quluomon Prueba escrita nformacién y Comunicacion 3 APORTE 2 5 Semana: 10 (13/05/19
escrita ; . - al 18/05/19)
Elementos, Pirateria y ética
Resoluciéon de Las Tecnologias de la .
ejercicios, casos |Resolucién de ejercicios  [nformacién y Comunicaciéon 3 APORTE 2 5 semana: 10 (13/05/19
k . - al 18/05/19)
y otros Elementos, Pirateria y ética
Datos estadisticos de comercio
Resolucidn de exterior, Las Tecnologias de la
B Trabajo de investigacion - nformacién y Comunicacion 3 Semana: 15 (17/06/19
ejercicios, casos . . APORTE 3 7
ofros lcaso de estudio Elementos, ‘L,os Tecnolog.los dg al 22/06/19)
Y a Informacién y Comunicacion
5 Elementos, Pirateria v ética
quluooon Prueba escrita Dotqs esfgdlsh,cos <,:|<? comerciol 4 ppTE 3 3 Semana: 15 (17/06/19
escrita exterior, Pirateria y ética al 22/06/19)
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Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar
Datos estadisticos de comercio
exterior, Las Tecnologias de la
Evaluacién L nformacién y Comunicacion g Semana: 19-20 (14-07-
escrita Examen feorico-practico Elementos, Las Tecnologias de EXAMEN 20 2019 al 20-07-2019)
a Informacion y Comunicacién
s Elementos, Pirateria y ética
Datos estadisticos de comercio
exterior, Las Tecnologias de la
EVO!UOC'OH Examen tedrico-prdctico nformacion y Comumcquon ¢ | SUPLETORIO 20 Semana: 20 (al)
escrita Elementos, Las Tecnologias de
a Informacién y Comunicacion
5 Elementos, Pirateria v ética
Metodologia
Criterios de Evaluacién
5. Referencias
Bibliografia base
Libros
Autor Editorial Titulo Aho ISBN
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LAUDON, KENNETH & Pearson MANAGEMENT INFORMATION 2007 9780131579842
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Web
Autor Titulo URL
Andrada, Ana Maria Nuevas Tecnologias De La Informaciéon Y La http://site.ebrary.com/lib/uasuaysp/docDetail.action?
Software
Bibliografia de apoyo
Libros
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