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2. Descripcién y objetivos de la materia

El presente curso de Marketing 1 estd planificado para que los estudiantes incorporen a su conocimiento integral las principales
variables y funciones del mercado; asi como manejar de manera eficiente la terminologia necesaria para poder disefar y entender
una estrategia competitiva de mercado.

Este curso fiene como objetivo examinar los principios bdsicos del marketing, los mismos que permitirdn al estudiante identificar las
herramientas necesarias para el mundo actual de los negocios. El constante cambio producto de la apertura de mercados, a
determinado que la gerencia de mercadeo adquiera un papel protagdnico en el éxito de las empresas. Factor que serd analizado a
profundidad para proporcionar al estudiante una visién clara de estrategias de mercadeo y un andlisis minucioso de segmentacion,
target group y posicionamiento.

Importante destacar que los conocimientos en marketing sinergeticamente sumaran valor en la perspectiva econdémica y
empresarial que los economistas posmodernos requieren en su formacién integral, como aporte significativo al crecimiento del pais.

3. Contenidos

1. Introduccién al Marketing

1.1. Importancia y Relevancia del Marketing de las Empresas que buscan excelencia. (4 horas)
1.2 Conceptos de Marketing (4 horas)

1.3. Flujo estacionario y no estacionario, laminar y turbulento (4 horas)

1.4. Construccién Conceptual del Marketing (4 horas)

1.5. Diferencia enfre Marketing y Ventas (2 horas)

1.6. Pasos a seguir para establecer una Empresa desde el Punto de Vista del Marketing (4 horas)
1.7. Consumo: Definicién y Caracteristicas (4 horas)

1.8. Andlisis de la Doble dimensién que opera el Hombre (4 horas)

1.9. Relacién Objeto 3 Imagen como Fuente de Ingresos para las Empresas (4 horas)

2. Evolucién Estratégica del Marketing en las Empresas

2.1. Rol de la Estrategia del Marketing: Factores Estratégicos (4 horas)

2.2. Explicaciéon del Gréfico del Marketing como un Proceso Estratégico (Ventaja Competitiva) (4 horas)
2.3. Cuatro Pilares Fundamentales de la Filosofia del Marketing (4 horas)

2.4. Objetivos Estratégicos del Marketing (4 horas)

3. Plan Estratégico De Marketing: Variables T4cticas STP

3.1. Elementos Claves a ser considerados en un Plan de Mercadeo. (2 horas)

3.2. Grdfico del Plan de Marketing (2 horas)

3.3. Segmentacion (4 horas)

3.4. Target Group (2 horas)
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3.5. Posicionamiento (4 horas)

4, Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias

au. Estudiar e interpretar el comportamiento del consumidor y de los agentes econdmicos vinculados con la
empresa.

-Conocer las principales caracteristicas de los clientes, hdbitos de consumo, -Evaluacion escrita
proceso de compra, re compra, irracionalidad. -Trabajos prdcticos -
roductos
-Dominar el impacto de las variables exégenas (econdmicas) en una vision de |-Evaluacion escrita
marketing como estrategia empresarial. -Proyectos
-Trabajos prdcticos -
roductos
-Identificar los principales factores criticos de los diferentes sectores industriales, |-Evaluacion escrita
para alinear el STP. -Trabajos prdcticos -
roductos
aw. Implementar estrategias empresariales.
-Analizar las principales variables de los mercados, para poder tener -Evaluacion escrita
informacién asimétrica y reducir el riesgo en la toma de decisiones. -Trabajos practicos -
roductos
-Formular, ejecutar y controlar estrategias de marketing para crear valor ala  |-Evaluacion escrita
empresa. -Trabajos practicos -
roductos

Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificaciéon Semana
evaluar
Trabcjos Semana: 6 (16/04/18
prdacticos - Trabajos varios Introduccion al Marketing APORTE 1 10 )
al 21/04/18)
productos
Trabajos . . . .
précticos - Trabaijos varios Evoluc‘lon Estratégica del APORTE 2 5 Semana: 11 (21/05/18
IMarketing en las Empresas al 24/05/18)
productos
Evaluacién Evolucién Estratégica del Semana: 11 (21/05/18

escrita Prueba escrita IMarketing en las Empresas APORITE 2 5 al 24/05/18)

Trabajos L .

. ) . - Plan Estratégico De Marketing: Semana: 15 (18/06/18
practicos Trabajos varios ariables Tacticas STP APORTE 3 S al 23/06/18)
productos
Evaluacién Plan Estratégico De Marketing: Semana: 15 (18/06/18
escrita Prueba 2 ariables Tacticas STP APORTE 3 > al 23/06/18)

Evolucién Estratégica del
IMarketing en las Empresas, C1 e
Proyectos Proyecto Final ntroduccion al Marketing, Plan EXAMEN 20 semana: 17-18 (01-07
o L2 2018 al 14-07-2018)
Estratégico De Marketing:
ariables Tdcticas STP
Evolucién Estratégica del
Evaluacion IMarketing en las Empresas,
. Examen escrito ntroduccion al Marketing, Plan | SUPLETORIO 20 Semana: 20 (al)
escrita P L2
Estratégico De Marketing:
\Variables Tacticas STP
Metodologia

Las diferentes sesiones de clase se desarrollardn bajo exposiciones de los diferentes topicos planificados en el silabo, ejemplos y casos
reales del marketing posmoderno tanto de empresas locales, nacionales e internacionales permitird al alumno relacionar la teoria
marketera con la propuesta estratégica de modelos de empresas basados en experiencias que revolucionan los diferentes sectores
industriales.
La apertura a la retroalimentacion y espacios de preguntas por parte de los alumnos serd el punto de partida en el aprendizaje
significafivo.

Criterios de Evaluacién

Redaccién académica
Andlisis estratégico
Bibliografia
Conclusion
5. Referencias
Bibliografia base
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Libros

Autor Editorial Titulo ARo ISBN
KOTLER, Philip. Pearson Education MARKETING Version para América 2007
ARMSTRONG, Gary Latina
Philip Kotler Marketing Versién para
Latinoamerica
FRANK, Bradley. HAYDEE, Pearson Prentice Hall Marketing Internacional 2006

Calderon

Web

Software

Bibliografia de apoyo

Libros

Web

Autor Titulo URL

Universia Articulos relacionados al Marketing www.universia.com

Asociacién de Marketing  Marketing

www.ama.com
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Fecha aprobacion: 11/03/2018
Estado: Aprobado

Director/Junta

Pagina3de 3



