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2. Descripcién y objetivos de la materia

El objetivo esencial del curso, es considerar la solucidon de la alternativa de conflictos y a la negociacién - mediacién en general
como un camino adecuado para resolver los diferentes y diversos problemas que se suscitan a lo largo de un ejercicio profesional,
especificamente para este ciclo de estudios, el eje de la formacidén de la solucion alternativa de conflictos, se encuentran
determinadas las cuatro destrezas generales: escuchar a las partes, buscar consensos, y proponer alternativas de solucion;
fortaleciendo el desempeno prdctico de las habilidades técnicas y de procedimientos de mediacién, dejando finalmente el libre
criterio de la aplicacion practica de mediacion, por parte de los estudiantes.

El estudiante podrd comprender las fortalezas juridicas para la aplicaciéon del Derecho, en los procesos y procedimientos de su
profesién mejor adaptados a las condiciones sociales reales. Participar en proyectos de investigacion que le permitan aportar al
desarrollo de la solucién alternativa de conflictos.

Entender las herramientas prdcticas adecuadas para que puedan realizar con propiedad su profesidn basada en la negociacién, asi
como fransmitir los conocimientos suficientes para que puedan participar efectivamente en el disefo de una asesoria orientada a la
prevencion de conflictos.

3. Contenidos

1 TEORIA DEL CONFLICTO

1.1 Representa estrategias de manejo de conflictos de acuerdo al fipo. (2 horas)

1.2 Analiza y justifica la aparicién de M.A.R.C.S. en los sistemas de administracién de la justicia. (2 horas)

1.3 Principios alternativos de resoluciéon de conflictos. (2 horas)

1.4 Complementariedad de los MARCS y la administracion de justicia cldsica. (2 horas)

1.5 Asume y valora la importancia del conflicto y la aplicacion de los MARCS. (2 horas)

2 NEGOCIACION

2.1 Identifica los aspectos generales de la negociacién y la utilizacion de la negociacién directa y asistida. (2 horas)
2.2 Etapas del proceso de negacioén. (2 horas)

2.3 Participacion de una simulacién prdctica de un proceso de negacion. (2 horas)

2.4 Estrategias de negacién (1 horas)

2.5 Negacion asistida y la conciliacién extrajudicial. (2 horas)

3 CONCILIACION EXTRAJUDICIAL

3.1 Comprende la naturaleza de la conciliacion extrajudicial, en concordancia con la legislacion nacional. (1 horas)
4 Pilares de la Negociacién

4.1 Negociacién basada en intereses y no es posturas. (2 horas)

4.2 Separe alas personas del problema. (2 horas)

4.3 Negociacién basada en lluvia de ideas. (1 horas)

4.4 Los principio de negociacion de Harvard (2 horas)
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4.5

La negociacion positiva. (2 horas)

5 LA MEDIACION

5.1 Naturaleza juridica: de la Mediacion. (1 horas)

5.2 Tipos de Actas de la Mediacién. (2 horas)

5.3 Materia transigible en Mediacién. (2 horas)

5.4 Derechos y obligaciones de las partes, los mediadores y la prueba en Mediacién. (2 horas)

5.5 El proceso de Mediacién. Simula una Mediacién (2 horas)

5.6 Caracteristicas juridicas del acta de Mediacién (2 horas)

5.7 Identifica y aplica los diferentes mecanismos legales existentes en la legislacion moderna para garantizar el
cumplimiento de las actas de Mediacién. (1 horas)

5.8 Designacién del mediador (1 horas)

5.9 Formacion de los mediadores. Técnicas de acta de Mediacion (1 horas)

5.10 Problemas mds frecuentes en la acta de Mediacion. (1 horas)

5.11 La Mediacién como sistema importante en la administracién de justicia a nivel nacional e internacional,
considerando las relaciones comerciales globalizadas. (1 horas)

5.12 Mediacién multipartes. (1 horas)

5.13 Negociacién y Mediacién (1 horas)

5.14 Ley de Mediacién. (1 horas)

4, Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia

Resultado de aprendizaje de la materia

Evidencias

aa. Conocer y relacionar conceptos, principios, instituciones y normas.

ab. Aplicar conceptos, métodos, principios y normas abstractas a casos reales e hipotéticos.

-Evaluacion escrita
-Evaluacién oral
-Investigaciones
-Trabajos prdcticos -
productos

-Aplicar la Ley de Arbitraje y Mediacién del Ecuador.

Transmitir los conocimientos suficientes para que puedan participar
efectivamente en el diseno de una asesoria orientada a la prevencion de
conflictos

Préctica real de solucién de casos en el Centro de Mediacién relacionando
con la norma constitucional.

Analizados los principios constitucionales, considerar la solucién de la
alternativa de conflictos y a la negociacién - mediacién en

-Evaluacién escrita
-Evaluacion oral
-Resolucién de
ejercicios, casos y otros
-Trabajos prdcticos -

-Fortaleciendo el desempeno prdctico de las habilidades técnicas y de
procedimientos de mediacion

Resolver los diferentes y diversos problemas que se suscitan a lo largo de un
ejercicio profesional

Participar en proyectos de investigacion que le permitan aportar al desarrollo

de la solucién alternativa de conflictos. productos
Ejerciendo de manera profesional los derechos constitucionales en la solucién
alternativa de conflictos.
Comprender las fortalezas juridicas para la aplicacién del Derecho.
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar

Evaluacién s . Semana: 5 (07/10/19

escrita Evaluacién escrita. APORTE 10 ol 10/10/19)

. . Investigacion con Semana: 10 (11/11/19
Invesfigaciones kustentacion APORITE 10 al 13/11/19)
Trabajos .
prdcticos - Simulacion de casos. APORTE 10 Semana: 15 (16/12/19

al 21/12/19)
productos
- Examen oral en base a Semana: 19 (13/01/20
Evaluacion oral i EXAMEN 20 ol 18/01/20)
Evaluacién oral le;c;men oral en base a SUPLETORIO 20 Semana: 21 (al)

Metodologia

El método a utilizarse en el ciclo de estudios estard compuesto por clases tedricas que, sin dejar de ser
formales, tratar&n de motivar al alumno para que saque sus propias conclusiones por medio de andlisis
de contenidos, casos practicos y trabajo auténomo, asi como ejercicios y trabajos
grupales relacionados con los temas que se estudiardn en la clase.
Para ello, la metodologia de aprendizaje es participativa, en la que el profesor es un facilitador,
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debiendo los estudiantes prepararse con las lecturas de acuerdo a lo programado para cada clase, de
tal manera que cada jornada se desarrolle sobre la base de discusiones.

Criterios de Evaluaciéon

Criterios de evaluacion:

¢ Pruebas: evalian los conocimientos adquiridos.

¢ Tareas: evalian la responsabilidad y capacidad de frabajo
personal en la aplicacién de los conocimientos.
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