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2. Descripcién y objetivos de la materia

Este curso ha sido desarrollado para infroducir a los estudiantes en el campo de la evaluacién de impacto ambiental. Es un estudio
técnico, objetivo, de cardcter pluri e interdisciplinario, que se realiza para predecir los impactos ambientales que pueden derivarse
de la ejecucién de un proyecto, actividad o decisién empresarial permitiendo la foma de decisiones sobre la viabilidad ambiental
del mismo. Constituye el documento bdsico para la ejecucion de un proyecto empresarial. La importancia de la materia radica en el
entendimiento y gestion de los proyectos y las actividades

Comprende el estudio de las variables y condiciones de las actividades y los procesos de un proyecto que interactian con el medio
ambiente y que pueden considerarse como aspectos ambientales que pueden generar impactos ambientales positivos o negativos
en los ecosistemas. Por ello se analizardn las diferentes formas y condiciones de los factores de las actividades antrépicas que
interrelacionan con el medio ambiente, orientado al campo empresarial con un enfoque eminentemente prdctico a fravés de casos
de actividades empresariales y ejercicios.

La gestion ambiental y denfro de esta la evaluaciéon de impacto ambiental es una asignatura transversal en toda carrera, que
prepara al profesional y genera responsabilidad analitica y critica en la gestibn empresarial y su relacion con la utilizacion de los
recursos y su impacto en el ambiente. La gestion ambiental debe ser vista como parte de las otras asignaturas de la carrera en la
medida que estas Ultimas involucren uso de recursos o interrelaciones con el medio ambiente, se articula con el curriculo como una
materia fundamental en la planificacion diseno y gestion de proyectos de explotacién de recursos, servicios, industriales, etc. Los
mismos que generan impactos al medio ambiente positivos o negativos. .

3. Contenidos

1 Generdlidades de la Auditoria de Calidad

1.1 Concepto, Historia (1 horas)

1.2 Impactos ambientales( Generalidades ) (2 horas)

1.3 Auditorias de producto (1 horas)

1.4 Auditorias de proceso (1 horas)

1.5 Auditorias de sistema (1 horas)

1.6 Casos Prdcticos (3 horas)

1.7 Principios fundamentales para hacer auditorias de calidad. (1 horas)
1.8 Esquemas bdsicos para auditorias de calidad (2 horas)
2 Planificacién de la Auditoria de Calidad

2.1 Fases de la auditoria (1 horas)

2.2 Ambito (1 horas)

2.3 Conocimiento del proceso. (1 horas)

2.4 Plan de la auditoria (2 horas)

2.5 Evaluacion de documentos (2 horas)

2.6 Casos Prdcticos (3 horas)

3 Ejecucién de la Auditoria de Calidad
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3.1 Reuniéon inaugural para planificacién (2 horas)

3.2 Formatos a utilizar (3 horas)

3.3 Recogida de hechos (informacién) (1 horas)

3.4 Enfrevistas (2 horas)

3.5 Percepciones (3 horas)

3.6 Reuniones del equipo (2 horas)

3.7 Validaciéon (2 horas)

4 El informe Final de la Auditoria de Calidad

4.1 El informe es su producto. (1 horas)

4.2 Caracteristicas del informe. (2 horas)

4.3 Hallazgos (2 horas)

4.4 Preparacion de las hojas de hallazgos. (2 horas)

4.5 Conclusiones y recomendaciones. (2 horas)

4.6 Casos Practicos. (4 horas)

5 Muestreo estadistico

5.1 Técnicas de muestreo Utiles en la auditoria de calidad. (2 horas)

5.2 Planificaciéon de los métodos de muestreo estadistico en las auditorias de calidad. (2 horas)
5.3 Seleccion prdctica de muestras aleatorias y de planes de muestreo (3 horas)
5.4 Modelo de procedimientos de auditorias de calidad (3 horas)

5.5 Casos prdacticos (4 horas)

4. Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia
ap. Evaluar los procesos de la empresa como auditor interno.

Evidencias

-Aplicar metodologias y técnicas para diseiar procesos, productos y servicios
con menor impacto sobre el medio ambiente.

-Evaluacién escrita
-Evaluacién escrita
-Evaluacion oral
-Reactivos

-Reactivos

-Resolucién de
ejercicios, casos vy otros

as. Aplicar las normativa contable y de auditoria tanto nacional e internacional.

- Identificar problemas relacionados con la calidad de procesos,
productos y servicios.-
la calidad de procesos, productos y servicios. -
sistemas de control

Diseniar modelos de

Definir problemas y soluciones relacionados con

-Evaluacion escrita
-Evaluacién escrita
-Evaluacién oral
-Reactivos

-Resolucién de
ejercicios, casos y otros
-Resolucion de
ejercicios, casos y otros
-Trabajos prdcticos -

roductos
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar
. - Generalidades de la Auditoria Semana: 4 (16/10/17
Reactivos Evaluacién personal e Calidad APORTE 1 3 ol 21/10/17)
Evaluacién Evaluacién escrita Generalidades de la Auditoria APORTE 1 7 Semana: 4 (16/10/17
escrita resencial de Calidad al 21/10/17)
Resolucion de Ejecucion de la Auditoria de semana: 9 (20/11/17
ejercicios, casos |Presentacion en clase ICalidad, Planificacion de la APORTE 2 3 al 25'/] 1/17)
y otros IAuditoria de Calidad
L . . Ejecucion de la Auditoria de .
Lvawacion Faluacion escrila Calidad, Planificacion de la APORTE 2 7 Semgrgé /9] 53?/7]) 117
P Auditoria de Calidad
Resolucién de El informe Final de la Auditoria .
ejercicios, casos |Presentacion casos de Calidad, Muestreo APORTE 3 3 semana: 15 (02/01/18
o al 06/01/18)
v otros estadistico
Evaluacién Evaluacién escrita Elinforme Final de la Auditoria APORTE 3 7 Semana: 15 (02/01/18
escrita presencial de Calidad, Muestreo al 06/01/18)
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Evidencia Descripciéon Contenidos silabo a Aporte | Calificaciéon Semana
evaluar
estadistico
Ejecucién de la Auditoria de
ICalidad, El informe Final de la
., . . IAuditoria de Calidad, .

Evo]uoaon Evoluoqon escrita Generalidades de la Auditoria EXAMEN 20 Semana: 17-18 (14-01-

escrita presencial : 2018 al 27-01-2018)
lde Calidad, Muestreo
estadistico, Planificacion de la
IAuditoria de Calidad
Ejecucion de la Auditoria de
ICalidad, El informe Final de la

L L, . IAuditoria de Calidad, .

quluooon Evoluoqon escrita Seneralidades de la Auditoria | SUPLETORIO 20 Semana: 19-20 (28-01-

escrita poresencial : 2018 al 03-02-2018)
lde Calidad, Muestreo
estadistico, Planificacion de la
IAuditoria de Calidad

Metodologia

La clase consiste en una exposicién inicial de los fundamentos conceptuales del tema de estudio, seguida
de una aplicacion prdctica. Los estudiantes realizan ademds, de forma continua, resolucion de casos donde
ponen en prdctica los conocimientos adquiridos, y los comprten con sus companeros.

Criterios de Evaluacién

En todos los trabajos escritos y exposiciones se evaluard la ortografia, la redaccién, la coherencia, el
contenido y la ausencia de copia textual. Igualmente, se tendrd en cuenta la la estructura del documentos,
sus partes que lo conforman y la utilizaciéon de normas y principio de documentos presentados. En las
exposiciones, se evaluard el manejo adecuado del tema, del auditorio y la fluidez oral respectiva.
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