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2. Descripcién y objetivos de la materia

Los objetivos que se persiguen en la enseianza de la Administracion Il, se basan en el hecho de que los futuros Ingenieros en
Contabilidad para solucionar muchos de los problemas que aflige el mundo moderno radica en efectuar las mejores précticas de la
administracion, es decir la capacidad de direccion: liderazgo, motivacién, comunicacioén y control, asi como también gestionar,
aglutinar y racionalizar los recursos escasos de mejor manera que la competencia. Tomando en consideracion que ya poseen
conocimiento de la primera parte del proceso administrativo tales como la Planeaciéon y Organizacion analizados en la
Administracion |, elementos que favorecen notablemente para la toma de decisiones eficaces.

El tfratamiento de la Administracion Il se inicia con una Introduccion a los fundamentos de la Direccidn; definicidn de los estilos de
administracién y sus bases conceptuales; descripcidén de los sistemas administrativos, analizando la influencia de la direccién en las
personas y en la cultura organizacional; definir los elementos bdsicos del proceso de comunicacion; describir las barreras de la
comunicacion y formas de superarlas; demostrar la importancia de ejercer liderazgo en las organizaciones, andlisis de la motivaciéon
para obtener refuerzo del comportamiento deseado y lograr equidad en las recompensas y describir el proceso de conftrol y sus fases
componentes .

La aplicacidon de Administracién Il se relaiiona bdsicamente con las materias de: Administracion |, Planeacién Estratégica,
Emprendimiento, Entorno y elementos de mercado; que se consideran de vital importancia para la foma de decisiones gerenciales
eficaces y eficientes en las diferenfes organizaciones.

3. Contenidos

1 Problemas empresariales mds frecuentes

1.1 Problemas de la organizaciéon (2 horas)

1.2 Inadecuada planeacién (2 horas)

1.3 Falta de coordinacion (2 horas)

1.4 Falta de control (2 horas)

2 Direccién - Comunicacién

2.1 Concepto de direccion (2 horas)

2.2 Estilos de direccién.-Teoria X y Teoria Y (2 horas)

2.3 La direccién y las personas (2 horas)

2.4 Comunicacion.- Proceso de la comunicacién (2 horas)
2.5 Formacion de equipos de trabajo (2 horas)

2.6 Coordinaciéon de actividades (2 horas)

2.7 Manejar y resolver conflictos infernos en una empresa (2 horas)
2.8 Préacticas: Conflictos tipicos y sus soluciones (2 horas)

3 Liderazgo-Motivaciéon

3.1 Concepto de liderazgo (3 horas)

3.2 Conducta de liderazgo (3 horas)
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3.3 La direccién en la negociacién (3 horas)

3.4 El poder de las alternativas (3 horas)

3.5 Motivacién en las organizaciones (3 horas)

3.6 sPor qué trabaja la gente en el Ecuador? (3 horas)

3.7 Caso prdactico (2 horas)

4 Control

4.1 Concepto de Conftrol (2 horas)

4.2 El proceso de control (2 horas)

4.3 Establecimiento de objetivos o estdindares de desempeno (1 horas)
4.4 Fundamentos de los objetivos (1 horas)

4.5 Evaluacion o mediciéon del desempeno actual (1 horas)

4.6 Comparacion del desempeino actual con los objetivos esténdares establecidos (1 horas)
4.7 Accion correctiva para superar los posibles desvios o anormalidades (1 horas)
4.8 Caracteristicas del control (1 horas)

4.9 Tipos de control (2 horas)

4.10 Programacion Just in Time (1 horas)

4.11 Planeamiento de requerimiento de materiales (1 horas)

412 Control de calidad (2 horas)

4.13 Conflicto de autoridad (1 horas)

4.14 La ejecucion: procedimientos administrativos (2 horas)

415 Caso prdctico (1 horas)

4, Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia
ba. Aplicar las bases tedricas del proceso administrativo.

Evidencias

-3 Definir la estructura de la organizaciong Disefar los procesos
organizacionales

-Evaluacién escrita
-Evaluacién escrita
-Resolucién de
ejercicios, casos y otros
-Resolucion de
ejercicios, casos y otros
-Trabajos prdcticos -
productos
-Trabajos prdcticos -
roductos

bb. Adquirir el hdbito de generar ideas para innovar productos y mejorar procesos en el ambiente productivo.

-3 Disefar politicas organizacionaless Aplicar procedimientos y
técnicasque apoyen el logro de las metas organizacionales con base en el
marco normativo de las organizaciones

-Evaluacién escrita
-Evaluacién escrita
-Resolucién de
ejercicios, casos y otros
-Resolucién de
ejercicios, casos y otros
-Trabajos prdcticos -

productos
-Trabajos prdcticos -
roductos
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificacién Semana
evaluar
Direccién -
- (Comunicacién, - . .
Evo]uouon problemas empresariales Problemas empresariales mas APORTE 1 6 Semana: 1 (20/03/17
escrita s frecuentes al 25/03/17)
frecuentes
Direccién -
Trabajos (Comunicacion, Direccién - Comunicacion, Semana: 2 (27/03/17
précticos - Problemas empresariales  [Problemas empresariales mds APORTE 1 4 ’
. al 01/04/17)
productos Inas frecuentes
frecuentes
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Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar
Evaluacién . L . s . s Semana: é (24/04/17
escrita Liderazgo-Motivacion Direccidon - Comunicacién APORTE 2 5 al 29/04/17)
Trabajos .
prdcticos - Liderazgo-motivacion Direccién - Comunicacion APORTE 2 5 semana: 7 (02/05/17
al 06/05/17)
productos
Evaluacién . L Semana: 11 (29/05/17
escrita Control Liderazgo-Motivacion APORTE 3 7 al 03/06/17)
Trabajos .
précticos - Control Control APORTE 3 3 Semana: 13 (12/06/17
al 17/06/17)
productos
Control, Direccién - . L
. . RPN Control, Direccion -
Trabajos (Comunicacion, Liderazgo- - . ion. Lid S . 8 (09-0
racticos - Motivacion, Problemas omunicacion, Liderazgo- EXAMEN 20 emana: 17-18 (09-07-
P . . IMotivacion, Problemas 2017 al 22-07-2017)
productos empresariales mas . .
empresariales mads frecuentes
frecuentes
Control, Direccién - . L
(Comunicacion, Liderazgo- Control, Direccion -
Evaluacién L ' [Comunicacién, Liderazgo- Semana: 19-20 (23-07-
escrita Motivacion, Problemas | - isn Problemas SUPLETORIO 20 2017 al 29-07-2017)
empresariales mas - .
kempresariales mds frecuentes
frecuentes
Metodologia

1. El control de lectura, tareas, casos, exposiciones, etc., se evaluardn de manera permanente durante el ciclo lectivo.

1. Deberd cuidarse que los frabajos no contengan errores de redaccion, faltas de ortografia, o mala presentacion, pues estos
repercutirdn en la nota.
Deberdn ser impresos en hojas A4, usando letfra tipo Times New Roman 12 —opcional, para el texto normal, mayuUsculas y negrita para
titulos, negrita y cursiva para subtitulos, mdargenes superior e izquierdo de 3 cm., e inferior y derecho de 2 cm. y 1,5 de espacio entre
lineas.

1. Para efectos de calidad, la presentacion tanto de frabajos individuales como de la solucidn y presentacién de casos ilustrativos,
el profesor observard en el estudiante los siguientes aspectos:

¢ Conocimiento del tema.

¢ Andlisis y sustento de ideas.

¢ Presentacién en imagen personal.

e Dinamismo y creatividad.

¢ Claridad de expresion.

¢ Duracion de la presentacién —control del tiempo.

¢ Equilibrio del grupo —participacién de todos.

* Manejo general del auditorio -manejo de preguntas y respuestas.

« Utilizacién de apoyo audiovisual —presentaciéon en Power Point, videos, internet, etc.

Recomendaciones para la participacion
1. Deberdn estudiar los temas que se indique como lectura obligatoria, ya que se puede preguntar sobre los capitulos asignados o
sobre contenidos anteriormente vistos, lo cual se evaluard tomando en cuenta la cantidad de aciertos y fallas tanto en las preguntas

que se hagan oralmente como a fravés de la aplicacién de exdmenes rdpidos. La participacion se evaluard durante todas las clases
del presente ciclo.

Particularidad

1. Es responsabilidad directa del estudiante asistir puntualmente a clases, cuidando de no exceder el porcentaje de acuerdo al
reglamento, no se justificardn faltas.

Copia en trabajos o exdmenes se sancionard con la anulacion de los mismos.

Criterios de Evaluacién
Los examenes se tomardn a base de reactivos y los frabajos serdn en base a investigacion en empresas de la localidad

5. Referencias
Bibliografia base

Libros
Autor Editorial Titulo ARo ISBN
CHIAVENATO IDALBERTO  Mc Graw Hill ADMINISTRACION EN LOS NUEVOS 2002 958-41-03-01-6

TIEMPOS
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Autor Editorial Titulo ARo ISBN

ROBBINS STEPHEN, Pearson educacion ADMINISTRACION 2000 970-17-0388-X
COULTER MARY
BATEMAN THOMAS S. Mc Graw Hill ADMINISTRACION (UN' NUEVO 2004 970-10-4960-8
SNELL SCOTT PANORAMA
CHIAVENTATO IDALBERTO  Mc Graw Hill ADMINISTRACION PROCESO 2001 958-41-0161-7
ADMINISTRATIVO

Web
Autor Titulo URL
Pelayo, Carmen Maria  Ebrary http://site.ebray.com/lib/uasuaysp/docDetail.action?2
Garcia Rony Ebrary http://site.ebrary.com/lib/uasuaysp/docDetail.action?2
Carlos Ramirez Cardona  Ebrary http://site.ebrary.com/lib/uasuaysp/docDetail.action?
Abud, Daniela Ebrary http://site.ebrary.com/lib/uasuaysp/docDetail.action?
Levy, Alberto Lorenzatti, Ebrary http://site.ebrary.com/lib/uasuaysp/docDetail.action?
Mano Carrillo, Marianela Ebrary http://site.ebrary.com/lib/uasuaysp/docDetail.action?

Software

Autor Titulo URL Versién

W. Chan Kim y Renee La Estrategia del Oceano Azul www.sparknotes.com

Mauborgne

Bibliografia de apoyo

Libros
Web
Software
Docente Director/Junta
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