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2. Descripcién y objetivos de la materia

Este curso ha sido desarrollado para infroducir a los estudiantes en el campo de la evaluacién de impacto ambiental. Es un estudio
técnico, objetivo, de cardcter pluri e interdisciplinario, que se realiza para predecir los impactos ambientales que pueden derivarse
de la ejecucién de un proyecto, actividad o decisién empresarial permitiendo la foma de decisiones sobre la viabilidad ambiental
del mismo. Constituye el documento bdsico para la ejecucion de un proyecto empresarial. La importancia de la materia radica en el
entendimiento y gestion de los proyectos y las actividades

Comprende el estudio de las variables y condiciones de las actividades y los procesos de un proyecto que interactian con el medio
ambiente y que pueden considerarse como aspectos ambientales que pueden generar impactos ambientales positivos o negativos
en los ecosistemas. Por ello se analizardn las diferentes formas y condiciones de los factores de las actividades antrépicas que
interrelacionan con el medio ambiente, orientado al campo empresarial con un enfoque eminentemente prdctico a fravés de casos
de actividades empresariales y ejercicios.

La gestion ambiental y denfro de esta la evaluaciéon de impacto ambiental es una asignatura transversal en toda carrera, que
prepara al profesional y genera responsabilidad analitica y critica en la gestibn empresarial y su relacion con la utilizacion de los
recursos y su impacto en el ambiente. La gestion ambiental debe ser vista como parte de las otras asignaturas de la carrera en la
medida que estas Ultimas involucren uso de recursos o interrelaciones con el medio ambiente, se articula con el curriculo como una
materia fundamental en la planificacion diseno y gestion de proyectos de explotacién de recursos, servicios, industriales, etc. Los
mismos que generan impactos al medio ambiente positivos o negativos. .

3. Contenidos

1. Generdlidades de la Auditoria de Calidad

1.1. Concepto, Historia (1 horas)

1.2. Impactos ambientales( Generalidades ) (2 horas)

1.3. Auditorias de producto (1 horas)

1.4. Auditorias de proceso (1 horas)

1.5. Auditorias de sistema (1 horas)

1.6. Casos Prdcticos (3 horas)

1.7. Principios fundamentales para hacer auditorias de calidad. (1 horas)
1.8. Esquemas bdsicos para auditorias de calidad (2 horas)
2. Planificacién de la Auditoria de Calidad

2.1. Fases de la auditoria (1 horas)

2.2. Ambito (1 horas)

2.3. Conocimiento del proceso. (1 horas)

2.4. Plan de la auditoria (2 horas)

2.5. Evaluacion de documentos (2 horas)

2.6. Casos Prdcticos (3 horas)

3. Ejecucién de la Auditoria de Calidad

Pagina 1 de 4



3.1. Reuniéon inaugural para planificacién (2 horas)

3.2. Formatos a utilizar (3 horas)

3.3. Recogida de hechos (informacién) (1 horas)

3.4. Entfrevistas (2 horas)

3.5. Percepciones (3 horas)

3.6. Reuniones del equipo (2 horas)

3.7. Validaciéon (2 horas)

4, El informe Final de la Auditoria de Calidad

4.1. El informe es su producto. (1 horas)

4.2. Caracteristicas del informe. (2 horas)

4.3. Hallazgos (2 horas)

4.4, Preparacion de las hojas de hallazgos. (2 horas)

4.5. Conclusiones y recomendaciones. (2 horas)

4.6. Casos Practicos. (4 horas)

5. Muestreo estadistico

5.1. Técnicas de muestreo Utiles en la auditoria de calidad. (2 horas)

5.2. Planificaciéon de los métodos de muestreo estadistico en las auditorias de calidad. (2 horas)
5.3. Seleccion prdctica de muestras aleatorias y de planes de muestreo (3 horas)
5.4. Modelo de procedimientos de auditorias de calidad (3 horas)

5.6. Casos prdacticos (4 horas)

4. Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia

Evidencias
ap. Evaluar los procesos de la empresa como auditor interno.
-Aplicar metodologias y técnicas para disefiar procesos, productos y servicios  |-Reactivos
con menor impacto sobre el medio ambiente. -Reactivos
as. Aplicar las normativa contable y de auditoria tanto nacional e internacional.
- Identificar problemas relacionados con la calidad de procesos, -Reactivos
productos y servicios.- Definir problemas y soluciones relacionados con |-Reactivos

la calidad de procesos, productos y servicios. -

sistemas de control

Diseniar modelos de

productos

-Trabajos prdcticos -

-Trabajos prdcticos -

roductos
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificaciéon Semana
evaluar
Generalidades de la Auditoria
Reactivos Capitulo 1y 2 de Calidad, Planificacién de la | APORTE 1 10 Semolr‘gz' /6] é%/é‘ o716
IAuditoria de Calidad d )
Trabajos . L Ejecucidon de la Auditoria de .
practicos - Cj‘epl'\f%ﬂgr'i‘odde;%g"‘;m“s Calidad, Elinforme Final de la | APORTE 2 10 Semoo"l‘;g]/]] ](/2]] e{)] 1716
productos IAuditoria de Calidad
Aplicacion de las Normas | El informe Final de la Auditoria
Reactivos Nacionales e de Calidad, Muestreo APORTE 3 10 Semana: 16 ( al)
nternacionales estadistico
Ejecucion de la Auditoria de
ICalidad, El informe Final de la
Normas de calidad IAuditoria de Calidad, Semana: 17-18 (02-01-
Reactivos lcontenido del marco Generalidades de la Auditoria EXAMEN 20 ’
L. . . . 2017 al 15-01-2017)
tedrico revisado en el ciclojde Calidad, Muestreo
estadistico, Planificaciéon de la
IAuditoria de Calidad
Ejecucion de la Auditoria de
ICalidad, El informe Final de la
IAuditoria de Calidad, Semana: 19-20 (16-01-
Reactivos Toda la materia iGeneralidades de la Auditoria | SUPLETORIO 10 ’
- 2017 al 22-01-2017)
lde Calidad, Muestreo
estadistico, Planificacion de la
Auditoria de Calidad
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Metodologia

Exposiciones de la Norma ISO Y revision de los principales lineamientos que se debe tener presente en la Auditoria de Calidad y
Medio Ambiente

Trabajo de 2 personas sobre una Auditoria de Calidad con la aplicacion de las Normas del INEN sobre un producto alimenticio
Normas de Auditoria de Calidad tanto para la empresa como para el Auditor en el Proceso de la Auditoria de Calidad como revisar y
ser auditado.

Revision teorica de todo el marco teorico del ciclo

Criterios de Evaluacion

Mediante reacctivos se evaluara las dispociones que se debe tener presente y que se encuentra en la NORA ISO referente a la
Auditoria de Calidad

Los estudiantes elaborara mediante la aplicacion de la Norma de Calidad INEN un frabjo con todo el proceso que debe seguir una
Auditoria de Calidad

El auditor como tal debe seguir cierfas normas de Calidad y como auditor en una empresa debe cumplir con dispociones legales y
de calidad las mismas que el auditor debe exponer en clase como consecuencia de un frabajo previo

El estudiante debe dar sobre el Marco teorico de las NORMAS ISO aplicadas en la Auditoria de Calidad
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Estado: Aprobado
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