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2. Descripcién y objetivos de la materia

En el contexto general del marketing, debemos manifestar que los Fundamentos del mismo constituyen hoy en dia una herramienta
elemental en todos los campos del saber humano y en este caso en particular para la correcta formacion de los futuros profesionales
en el drea de la contabilidad; de ahi, que esta materia contribuye para que el futuro profesional cuente con conocimientos sdlidos
sobre el comportamiento de las necesidades de los mercados, como generar valor en las diferentes ofertas para que sean
posicionadas en los mismos, analizar las oportunidades y riesgos que presentan los mercados; y, de esta manera alcanzar una
formacion integral en su carrera.

Que el futuro profesional adquiera destrezas y conocimientos técnico 3 cientificos sobre el comportamiento de los mercados y
pueda ser mds competitivo en su vida profesional y de esta manera estar en condiciones de alcanzar el éxito en el mundo de los
negocios, robusteciendo asi su perfil profesional.

El Marketing guarda una vinculacion estrecha con otras dreas de la malla curricular, como son: Estadistica, Microeconomia,
Macroeconomia, Administracién Financiera, Contabilidad general y de costos, entre otra.

3. Contenidos

1. EL MARKETING Y SU DINAMICA EN EL MERCADO

1.1. Significado de marketing, satisfaccién de necesidades generacién de valores y cdmo mantener los consumidores (6
1.2. Elorrrijlkeﬁng en la empresa y en el entorno del mercado (2 horas)
1.3. Importancia de las ventas (2 horas)

1.4. El mercado, tipos de mercado (6 horas)

1.5. Oportunidades, resistencias y esfuerzos de mercadeo (6 horas)
1.6. Responsabilidad social y ética en el marketing (0 horas)

2. FUNCIONALIDAD Y ENTORNO DEL MARKETING

2.1. Campo de accion del marketing (2 horas)

2.2. Variables controlables y no confrolables de marketing (6 horas)
2.3. El producto como nexo entre la empresa y el entorno (2 horas)
2.4. Plan de marketing (4 horas)

3. Comportamiento del consumidor y segmentacién del mercado
3.1. Estudio psicoldgico y perfil del consumidor (2 horas)

3.2. Modelos de compra restricciones de compra (2 horas)

3.3. Tamano y segmentacion de mercado (2 horas)

4, ANALISIS DE LA COMPTENCIA

4.1. Andlisis de las fuerzas competitivas de mercado (2 horas)

4.2. Andlisis de estrategias de marketing (2 horas)

4.3. Planes de accidon de marketing (2 horas)
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4. Sistema de Evaluacién

Resulfado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia

Evidencias

bb. Adquirir el hdbito de generar ideas para innovar productos y mejorar procesos en el ambiente productivo.

-Conocer en forma técnica 3 cienfifica y practica el comportamiento de los

diferentes tipos de mercados y de los consumidores en particular; y, en base a

ello estar en condiciones de segmentar correctamente cada uno de esos
mercados para aprovechar al mdximo las oportunidades de marketing
generando valores agregados de competitividad a las unidades productivas
(empresas) de tal surfe que alcancen un nivel superior en los mercados.

-Investigaciones
-Investigaciones
-Reactivos

-Reactivos

-Resolucién de
ejercicios, casos y otros
-Resolucién de
ejercicios, casos y otros

-Trabajos prdcticos -

productos
-Trabajos prdcticos -
roductos
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar
Significado de marketing,
Resolucion de  katisfaccion de
e . L. EL MARKETING Y SU DINAMICA Semana: 5 (10/10/16
ejercicios, casos phecesidades generacion e\ £\ MERCADO APORTE 1 2.5 al 15/10/16)
y ofros de valores y como
Inantener los cons
. . Etica y responsabilidad EL MARKETING Y SU DINAMICA Semana: 5 (10/10/16
Investigaciones kocial empresarial EN EL MERCADO APORTE 1 2:5 al 15/10/16)
. . EL MARKETING Y SU DINAMICA Semana: 5 (10/10/16
Reactivos Capitulo 1 EN EL MERCADO APORTE 1 5 ol 15/10/16)
;:fgi'é’i‘gf’;gseos Funcionalidad y enformo  |FUNCIONALIDAD Y ENTORNO |, sore - s Semana: 10 (14/11/16
yJoTros ! [de marketing DEL MARKETING al 19/11/16)
Comportamiento del Comportamiento del
Reactivos consumldor'}/ consumidor y segmentaciéon de|l APORTE 2 5 semana: 10 {14/11/16
kegmentacion del al 19/11/16)
Imercado
Inercado
Resolucién de s ]
ejercicios, casos |/\"Clisis de la ANALISIS DE LA COMPTENCIA | APORTE 3 5 semana: 15 (19/12/16
y ofros lcompetencia al 23/12/16)
ANALISIS DE LA COMPTENCIA,
- . [Comportamiento del Semana: 15 (19/12/16
Reactivos Capitulo 3y 4 lconsumidor y segmentacion de APORTE 3 ° al 23/12/16)
Imercado
ANALISIS DE LA COMPTENCIA,
IComportamiento del
lconsumidor y segmentacion de e A1
Reactivos Todos los capitulos Imercado, EL MARKETING Y SU EXAMEN 10 Se2rglo7ngl. ]]57_(1?_2(%?70)]
DINAMICA EN EL MERCADO,
FUNCIONALIDAD Y ENTORNO
DEL MARKETING
ANALISIS DE LA COMPTENCIA,
IComportamiento del
Trabajos lconsumidor y segmentacion de e A1
practicos - Todos los capitulos nercado, EL MARKETING Y SU EXAMEN 10 S‘zrg%”gl' ]] 57 (;]8_ 2(3%7(;]
productos DINAMICA EN EL MERCADO,
FUNCIONALIDAD Y ENTORNO
DEL MARKETING
ANALISIS DE LA COMPTENCIA,
IComportamiento del
. lconsumidor y segmentacion de .
Reactivos Z’;‘Jcrﬂfgsescmo enbose A farcado, EL MARKETING Y SU | SUPLETORIO 20 Se{g%”gl' 2};7_'510_ 2%‘]5'70)] )
DINAMICA EN EL MERCADO,
FUNCIONALIDAD Y ENTORNO
DEL MARKETING
Metodologia

La metoddloga de aprendizaje que se utilizard el presente ciclo se basa en:
Aprendizaje cooperativo, resoluciéon de casos y/o problemas, frabajos escritos, sustentaciones apoyadas con TIC'S, grupos focales,
foros, uso de herramientas multimedia.
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Criterios de Evaluacion

Se tomardn en consideracion los siguientes criterios de evaluacién: dominio e integracién de conocimientos en la elaboraciéon y
desarrollo de los trabajos, actitud motivacional y de conocimiento en la sustentacion, relacion praxis - conocimientos adquiridos, la
puntualidad en la enfrega y sustentacion de los trabajos. Asi también se valorard la participacién activa dentro del aula de clases, la
redaccién y ortografia de los trabajos. Se tomardn pruebas escritas de acuerdo con el avance de la asignatura.

5. Referencias
Bibliografia base

Libros

Autor Editorial Titulo Afo ISBN
KOTLER, PHILIP; PEARSON FUNDAMENTOS DE MARKETING 2013 978-607-32-1722-4
ARMSTRONG, GARY

Web
Autor Titulo URL

Marketing Publishing El Marketing Mix: Concepto, Estrategia Y http://site.ebrary.com/lib/uasuaysp/docDetail.action?2

Ruiz, Andrés Julidn Proquest http://search.proquest.com/docview/10328093222

Martinez Sdnchez, Juan Marketing http://site.ebrary.com/lib/uasuaysp/docDetail.action?

Marketing Publishing El Marketing Mix: Concepto, Estrategia Y http://site.ebrary.com/lib/uasuaysp/docDetail.action?

Ruiz, Andrés Julidn Proquest http://search.proquest.com/docview/10328093222

Martinez S&nchez, Juan Marketing http://site.ebrary.com/lib/uasuaysp/docDetail.action?

Molina, Arturo; Garcia,  Proquest http://search.proquest.com/docview/8686694952

Molina, Arturo; Garcia,  Proquest http://search.proquest.com/docview/8686694952
Software

Bibliografia de apoyo

Libros
Autor Editorial Titulo Afo ISBN
KOTLER, PHILIP 3 Prentice Hall DIRECCION DE MARKETING 2004 NO INDICA
ARMSTRONG, GARY
LAMBIN , JEAN - JACQUES McGraw Hill MARKETING ESTRATEGICO 1997 NO INDICA
PRIDE, WILLIAM M 5 McGraw Hill MARKETING, CONCEPTOS Y 1997 NO INDICA
FERREL O.C ESTRATEGIAS
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