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2. Descripcién y objetivos de la materia

Psicologia Organizacional para los estudiantes de Administraciéon de Empresas, es una asignatura que inicia con la conceptualizacién
de la psicologia general para luego comprender la dindmica de la psicologia aplicada a la organizacion. El estudio de esta
asignafura permite al estudiante comprender de manera general el comportamiento del ser humano vinculado al mundo laboral, lo
que le permitird establecer de manera general una base para elegir y desarrollar a sus colaboradores.

Durante el desarrollo del curso se proporcionard a las y a los estudiantes dos dreas: 1.- Psicologia General: Conceptos y teorias de la
personalidad, inteligencia, emociones. 2.- Psicologia Organizacional vinculando a problemas humanos en las organizaciones:
conceptos y teorias de grupo, equipos, estrés laboral, mobbing, autoestima, acoso.

Esta asignatura se articula con Comportamiento Organizacional, Gestién del Talento Humano |y II.
3. Contenidos

01. Introduccién a la Psicologia

01.01. Conceptos: psicologia, organizacién, psicologia organizacional (2 horas)

01.02. Campo de accion de la psicologia organizacional. Ejercicios en clase (4 horas)

02. Aspectos claves para el entendimiento del ser humano

02.01. Personalidad: definicién, estructura, teoria humanista, rasgos psicodindmicos, caracteristicas de la personalidad y su
relacion con las funciones v responsabilidades laborales (4 horas)

02.02. Inteligencia: definicién, teorias Thusrtone, Gardner, Catell, explicacion de las generalidades de Gardner y sus
inteligencias multiples con el desempeno laboral. (3 horas)

02.03. Emociones: definicion, emociones primarias, secundarias, complejas, inteligencia emocional (3 horas)

03. Problemas humanos en las organizaciones

03.01. Autoestima en el frabajo: definicién, clasificacién, construccion interna y externa, pilares de la autoestima laboral (2
horas)

03.02. Estrés laboral: definicion, clasificacién, causas y consecuencias, aspectos para evitar el estrés. (2 horas)

3.03. Influencia del grupo: tipos de grupos, ocio social, facilitacién social. (1 horas)

03.04. Frustraciong agresiéon: definiciones, tipos de frustracion, tipos de agresion, agresion innata y adquirida (2 horas)

03.05. Trastornos alimenticios: definicién de anorexia y bulimia, causas, sinftomas y consecuencias (1 horas)

03.06. Adiccidn al Trabajo: concepto, rasgos y caracteristicas del adicto al frabajo, clasificacién de tipos de adictos, la
adiccién como producto de una neurosis de autorrealizacion (2 horas)

3.07. Comunicacién organizacional (2 horas)

04. Acoso psicolégico en el trabajo smobbings

04.01. Definiciones, consideraciones generales, estrategias y caracteristicas utilizadas para someter a las victimas de acoso
laboral (2 horas)

04.02. Fases del acoso laboral en la organizacién, caracteristicas psicoldgicas de la victima y del hostigador (1 horas)

04.03. Consecuencias: Fisicas y psicoldgicas (1 horas)

4, Sistema de Evaluacién
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Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia

Resultado de aprendizaje de la materia

az. Conocer la cultura organizacional y el ambiente.

Evidencias

-Conocer los diferentes campos de aplicacion de la psicologia en el
campoorganizacional.

-Evaluacion escrita
-Evaluacion escrita
-Evaluacién escrita
-Evaluacién escrita
-Evaluacién escrita
-Evaluacién escrita
-Investigaciones
-Investigaciones
-Trabajos practicos -
productos
-Trabajos prdcticos -
productos
-Trabajos prdcticos -
productos
-Trabajos prdcticos -
roductos

Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificaciéon Semana
evaluar
Trabajos . . .
précticos - Conclusmpes de videosy Introduccién a la Psicologia APORTE 1 5 Semana: 4 (03/10/16
ecturas asignadas. al 08/10/16)
productos
L Prueba de la Unidad 1: .
Evo]uoaon ntroduccién a la Introduccidn a la Psicologia APORTE 1 5 Semana: 4 (03/10/16
escrita - . o al 08/10/16)
Psicologia Organizacional.
Evaluacién Prueba de la Unidad 2: Aspectos claves para el APORTE 2 5 Semana: 7 (24/10/16
escrita Personalidad. entendimiento del ser humano al 29/10/16)
. L . Aspectos claves para el
Trgbqjos A.nOI'S.'S de I.O personalidad enfendimiento del ser humano, Semana: 8 (31/10/16
practicos - e infeligencia de un APORTE 2 5
- Problemas humanos en las al01/11/16)
productos personaje famoso. A
organizaciones
Sustentaciones grupales
. . kobre temas varios: Estrés, | Acoso psicoldgico en el Semana: 14 (12/12/16
Invesfigaciones Mobbing, Problemas frabajo smobbings APORTE 3 5 al 17/12/16)
Organizacionales.
Evaluacién Prueba de la Unidad 3: Problemas humanos en las Semana: 15 (19/12/16
. N . - . APORTE 3 5
escrita nteligencia. lorganizaciones al 23/12/16)
Acoso psicolégico en el
frabajo smobbings, Aspectos
Evaluacién Todos los contenidos del  [claves para el entendimiento EXAMEN 20 Semana: 17-18 (02-01+
escrita Kilabo. del ser humano, Introduccidon a 2017 al 15-01-2017)
a Psicologia, Problemas
humanos en las organizaciones
Aliqual que el examen Acoso psicolégico en el
Allgual g . frabajo smobbings, Aspectos
. final, el supletorio se S .
Evaluacion . claves para el entendimiento Semana: 19-20 (16-01-
. fomard sobre todos los - SUPLETORIO 20
escrita . del ser humano, Introduccion a 2017 al 22-01-2017)
lcontenidos abordados en . .
. a Psicologia, Problemas
el ciclo. o
humanos en las organizaciones
Metodologia

Los contenidos se abordardn a través de clases magistrales seguidas de discusién dialogada y dindmicas de grupo, a fin de posibilitar

la expresidn de opiniones personales y su fundamentacion tedrica por parte de los estudiantes

Para el abordaje de los Ultimos capitulos, se procederd con las sustentaciones de los temas repartidos grupalmente entre los

estudiantes, seguidas del reforzamiento o aclaracién de los conocimientos por parte del profesor.

Criterios de Evaluacion

En todos los frabajos escritos: pruebas, presentaciones elaboradas para la sustentacion de los temas grupales, ensayos, andlisis de

lecturas, se

evaluard la ortografia, la redaccion, la coherencia en la presentacion de las ideas, la ausencia de copia textual y el uso adecuado

de las citas bibliogrdficas.

En la exposiciéon oral de los temas asignados grupalmente, se evaluard el cumplimiento de las normas de un buen expositor, la fluidez
en la exposicién y el manejo adecuado de la audiencia. En las presentaciones en Power Point se evaluard el buen uso de las normas

de preparaciéon de las diapositivas.

Las pruebas y trabajos enviados serdn calificados sobre el 100% de la nota establecida, siempre y cuando sean presentados en la
fecha acordada, salvo casos de enfermedad o calamidad doméstica debidamente comprobada. No se receptardn pruebas o

frabajos en fechas posteriores.

5. Referencias
Bibliografia base
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Libros

Autor Editorial Titulo ARo ISBN
MORRIS CHARLES Prentice PSICOLOGIA 2012 968-444-424-9
MORRIS CHARLES Prentice PSICOLOGIA 2010 968-444-424-9
MORRIS CHARLES Prentice PSICOLOGIA 2010 968-444-424-9
MUCHINSKY PAUL Thomson PSICOLOGIA APLICADA AL 2004 84-283-2746-7
TRABAJO
MUCHINSKY PAUL Thomson PSICOLOGIA APLICADA AL 2004 84-283-2746-7
TRABAJO
MUCHINSKY PAUL Thomson PSICOLOGIA APLICADA AL 2004 84-283-2746-7
TRABAJO
ROBBINS, STEPHEN Pearson Educacion COMPORTAMIENTO 2013 978-6-07-321980-8
ORGANIZACIONAL
SHULTZ DUANE McGrawHill PSICOLOGIA INDUSTRIAL 1998 970-10-0053-8
Web
Autor Titulo URL
Moreno Jimenez, Ebrary http://site.ebrary.com/lib/uasuaysp/docDetail.action?2
Toro Alvarez, Fernando  Ebrary http://site.ebrary.com/lib/uasuaysp/docDetail.action?
Trechera Herreros, José  Ebrary http://site.ebrary.com/lib/uasuaysp/docDetail.action?
Software
Bibliografia de apoyo
Libros
Web
Software
Docente Director/Junta
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