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2. Descripcién y objetivos de la materia

El presente curso de Fundamentos de Marketing estd planificado para que los estudiantes incorporen a su conocimiento integral las
principales variables y funciones del mercado; asi como manejar de manera eficiente la terminologia necesaria para poder disenar y
entender una estrategia competitiva de mercado.

Este curso fiene como objetivo examinar los principios bdsicos del marketing, los mismos que permitirdn al estudiante identificar las
herramientas necesarias para el mundo actual de los negocios. El constante cambio producto de la apertura de mercados, a
determinado que la gerencia de mercadeo adquiera un papel protagdnico en el éxito de las empresas. Factor que serd analizado a
profundidad para proporcionar al estudiante una visién clara de estrategias de mercadeo y un andlisis minucioso de segmentacion,
target group y posicionamiento.

Importante destacar que los conocimientos en marketing sinergeticamente sumaran valor en la perspectiva econdémica y
empresarial que los licenciados en estudios internacionales posmodernos requieren en su formacion integral, como aporte
significativo al crecimiento del pais.

3. Contenidos

1. Introduccién al Marketing

1.1. Importancia y Relevancia del Marketing de las Empresas que buscan excelencia (4 horas)
1.2. Conceptos de Marketing (4 horas)

1.3. Historia del Marketing. (4 horas)

1.4. Construccion Conceptual del Marketing (4 horas)

1.5. Diferencia enfre Marketing y Ventas (4 horas)

1.6. Pasos a seguir para establecer una Empresa desde el Punto de Vista del Marketing (4 horas)
1.7. Consumo: Definicion y Caracteristicas (4 horas)

1.8. Andlisis de la Doble dimensién que opera el Hombre (4 horas)

1.9. Relacion Objeto 3 Imagen como Fuente de Ingresos para las Empresas (4 horas)

2. Evolucién Estratégica del Marketing en las Empresas

2.1. Rol de la Estrategia del Marketing: Factores Estratégicos (4 horas)

2.2. Explicacion del Grafico del Marketing como un Proceso Estratégico (Ventaja Competitiva) (4 horas)
2.3. Cuatro Pilares Fundamentales de la Filosofia del Marketing (4 horas)

2.4, Objetivos Estratégicos del Marketing (4 horas)

3. Plan Estratégico de Marketing: Variables Tacticas STP

3.1. Balance de masa Elementos Claves a ser considerados en un Plan de Mercadeo (2 horas)
3.2. Grdfico del Plan de Marketing (2 horas)

3.3. Segmentacion (4 horas)

3.4. Target Group (2 horas)
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3.5. Posicionamiento (2 horas)

4, Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias
ag. Conocer los lineamientos que las empresas deben seguir para entrar en un proceso de internacionalizacién

-Analizar las principales variables de los mercados, para poder tener -Evaluacion escrita
informacién asimétrica y reducir el riesgo en la toma de decisiones. -Resolucion de
ejercicios, casos y otros
-Trabajos prdcticos -

roductos
-Dominar el impacto de las variables exégenas (econdmicas) en una visién de |-Evaluacion escrita
marketing como estrategia empresarial. -Resoluciéon de

ejercicios, casos y otros
-Trabajos prdcticos -

roductos
-Identificar los principales factores criticos de los diferentes sectores industriales, |-Evaluacion escrita
para alinear el STP. -Resolucion de

ejercicios, casos y otros
-Trabajos prdcticos -

roductos
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificaciéon Semana
evaluar
Evaluacién Control de lectura del - . Semana: 3 (03/04/17
escrita Inaterial entregado. Introduccion al Marketing APORIE 1 5 al 08/04/17)
Trabajos . oo .
practicos - Trabajos practicos Introduccién al Marketing APORTE 1 5 semana: 5 (17/04/17
elativos al capitulo. al 22/04/17)
productos
Evaluacién Control de lectura del Evolucién Estratégica del APORTE 2 5 Semana: 8 (08/05/17
escrita Inaterial enfregado IMarketing en las Empresas al 13/05/17)
Trgbgjos Trabajos prdcticos Evolucién Estratégica del Semana: 10 (22/05/17
practicos - . ., . APORTE 2 5
elativos al capitulo. IMarketing en las Empresas al 27/05/17)
productos
Evaluacién Evaluacién escrita de los | Plan Estratégico de Marketing: APORTE 3 5 Semana: 12 (05/06/17
escrita lcontenidos impartidos ariables Tdcticas STP al 10/06/17)
Trabajos Trabajos prdcticos L - .
précticos - Felativos a los contenidos Plo'n ES”OT?QI?O de Markefing: APORTE 3 5 semana: 15 (26/06/17
., ariables Tacticas STP al 01/07/17)
productos del capitulo.
Evolucién Estratégica del
Trabajos Proyecto Integrador: IMarketing en las Empresas, e A7
précticos - poropuesta de plan de ntroduccion al Marketing, Plan EXAMEN 20 semana: 17-18 (09-07
: o . 2017 al 22-07-2017)
productos Imarketing. Estrategico de Marketing:
ariables Tacticas STP
Evolucién Estratégica del
L Evaluacién escrita del IMarketing en las Empresas, .
Evaluacion 1 tenido completo de la fntroduccion al Marketing, Plan | SUPLETORIO 20 semana: 19-20 (23-07-
escrita . P L 2017 al 29-07-2017)
asignatura. Estratégico de Marketing:
ariables Tdcticas STP
Metodologia

Se emplea una metodologia activa, a través de la constante interaccidon entre el profesor y los alumnos, siendo indispensable que el
estudiante, previo a la clase, cumplas las lecturas programadas que constan en el silabo. Todo el contenido de la asignatura se
apoyard con ejemplos que obedecen a casos reales, dentro del espectro nacional o latinoamericano.

p.p1 {margin: 0.0px 0.0px 0.0px 0.0px; font: 9.0px Helvetica} p.p2 {margin: 0.0px 0.0px 0.0px 0.0px; font: 9.0px Helvetica; color: #5696c?2}

Criterios de Evaluacion

En todos los trabajos escritos (ensayos, proyectos, presentaciones en PowerPoint, etc.) se evaluard la ortografia, la redaccién, la
coherencia, el contenido y la ausencia de copia textual.

Aquellos frabajos que sean enfregados con una clase de retraso tendrén un valor del 50% de su nota nominal; pasada esa fecha, los
trabajos extempordneos no serdn receptados.

En el trabaijo final, se presentard el plan por escrito y la exposicion oral del mismo, los cuales se evaluardn la secuencia légica de los
temas incluidos, la pertinencia del contenido y la construccién adecuada de la informacién por tema, el buen uso de las normas de
redacciéon cientifica y de los requerimientos de publicacion.

En la exposicion oral se evaluard el cumplimiento de las normas de un buen expositor, la fluidez en la exposicion y el manejo
adecuado de la audiencia. En la presentacion en PowerPoint se evaluard el buen uso de las normas de preparaciéon de las
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diapositivas y lo indicado en el pdrrafo anterior.
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