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2. Descripcién y objetivos de la materia

En un mundo marcado por la eliminacidén de las fronteras nacionales y el incremento de las relaciones transnacionales,
conocimientos sobre la comunicacién intercultural son fundamentales para la formacién de los futuros profesionales en Relaciones
Internacionales. La comunicacion no atraviesa exclusivamente por los sistemas verbales del lenguaije sino que implica percepciones y
formas particulares y diversas de comprender el mundo y habitarlo; en tal sentido, el didlogo intercultural es fundamental no solo
para el relacionamiento entre pueblos y la mitigacion de los conflictos, sino también para promover y fomentar el pluralismo vy la
diversidad cultural.

La asignatura pretende vincular a los estudiantes con los debates contempordneos sobre comunicacion intercultural y la
comprensién de la cultura y la diversidad, propiciando herramientas tedricas y metodoldgicas que les permita ejercer su profesiéon en
el marco de la construccién de verdaderas relaciones interculturales.

Esta materia se construye sobre las bases gramaticales, conversacionales y de redaccion aprendidas en materias de inglés
antecedentes. Proporciona herramientas conceptuales para cuestiones de negociacion internacional, diplomacia y derecho
internacional.

3. Contenidos

o1. Introduccion a la cultura

01.01. Definiciones de cultura, funciones, limites (10 horas)

01.02. Inteligencia cultural (3 horas)

02. Modelos generales de la cultura: Dimensiones de diferencia cultural

02.01. Introduccién a las diferencias culturales (3 horas)

02.01.01. El modelo de Adler (2 horas)

02.01.02. El modelo de Hostede (2 horas)

02.01.03. El modelo de Weaver (2 horas)

02.01.04. El modelo de Tonnies (2 horas)

03. Interactuando a través de la cultura

03.01. 3Qué es una sociedad multicultural? (3 horas)

03.02. Una nueva filosofia de Marketing: Valorar a los consumidores y compartir sus valores (2 horas)
04. Identidad del Consumidor en una sociedad multicultural: Identidades culturales

04.01. Consumismo y expresiones de identidad social y valores del consumidor (1 horas)

04.02. El Marketing como un medio de intercambio cultural y economico (1 horas)

04.03. El significado de las instituciones medidticas y sus representaciones en una sociedad multicultural. (2 horas)
04.04. La vision Americana de si misma e identfidad social (1 horas)

04.05. Culturas Americanas y Subculturas en América (1 horas)

05. Latinos en Estados Unidos
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05.01. Diferencias entre Hispanos y Latinos (2 horas)

05.02. Origenes de los Latinos en Estados Unidos (2 horas)

05.03. Uso de la Lengua y aculturacion (3 horas)

05.04. Familia, Iglesia y Lengua como simbolos de la cultura Latina (2 horas)

06. Afro-Americanos: Raices étnicas, Diversidad Cultural.

06.01. El mito de la raza, la realidad del prejuicio racial. (3 horas)

06.02. Diversidad Afro-Americana (2 horas)

06.03. Identidad étnica y valores culturales Afro-Americanos (2 horas)

07. Americanos Gay: Orientacién Sexual como limite comunitario

07.01. Asuntos de identidad: Ser gay o lesbiana en un mundo heterosexual. (3 horas)
07.02. Geografia, estilos de vida, y politica gay (2 horas)

07.03. Comunidades de gays unidas a favor de sus derechos. (2 horas)

08. Americanos Asidticos: En busca del suefio Americano

08.01. Ameérica Asiatica: Diversidad de culturas, recursos y experiencias (2 horas)
08.02. Tradiciones (2 horas)

08.03. Uniendo dos culturas (2 horas)

4, Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia

Evidencias

qaj. Conocer la realidad juridica, politica y econémica de los paises y su influencia en las relaciones internacionales

-Aplicar un modelo de contraste cultural a varios contextos de negociacién

-Evaluacién escrita
-Resolucion de
lejercicios, casos y otros

-Conocer cémo incide la cultura en la manera de percibir, procesar y actuar
segun informacién gue se recibe

-Resolucién de
ejercicios, casos y otros

-Exponer sobre los retos y las estrategias sugeridas para interactuar a través de
las culturas

-Foros, debates, chats y
lotros

-Resolucion de
ejercicios, casos y otros

ba. Comunicarse con fluidez y precisién en espafiol y en un idioma extranjero, de forma ora

|y escrita

-Exponer de forma fluida sobre las lecturas y también investigacion propia
sobre el tema de comunicacidn intercultural

-Evaluacién escrita

-Interactuar de forma comprensible de manera oral, aural y escrita en inglés
dentro del aula

-Resolucién de
ejercicios, casos y otros

-Poder elaborar redacciones analiticas en inglés con formato de cita Turabian
que demuestren capacidad expresiva en el idioma extranjero asi como
capacidad organizativa y analitica del contenido

-Resolucién de
ejercicios, casos y otros

bb. Aplicar técnicas que permiten una comprensién lectora profunda de los textos en espafiol y/o un idioma

extranjero

-Demostrar por medio de prueba el hecho de haber leido y entendido la
lectura asignada para cualguier clase.

-Resolucién de
ejercicios, casos y otros

-Poder leer, digerir y exponer sobre lecturas sustanciales sobre el tema de la

-Evaluacién oral

comunicacién intercultural

Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificaciéon Semana
evaluar
Interactuando a través de la
lcultura, Infroduccion ala .
Evaluacién oral |presentacion lcultura, Modelos generales de APORTE 1 5 Semana: 3 (03/04/17
o > al 08/04/17)
a cultura: Dimensiones de
diferencia cultural
Resolucion de Introduccion a la cultura,
ejercicios, casos |classwork, homework Modelgs genergles dela APORTE 1 2 Semana: 6 (24/04/17
lcultura: Dimensiones de al 29/04/17)
y ofros . .
diferencia cultural
Introduccion a la cultura,
Evaluacién IModelos generales de la Semana: é (24/04/17
escrita fest lcultura: Dimensiones de APORTE 1 3 al 29/04/17)
diferencia cultural
ldentidad del Consumidor en
Evaluacién oral |oral presentation luna sociedad multicultural: APORTE 2 5 Semor%/%él/%%/w
dentidades culturales, a )
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Evidencia

Descripciéon

Contenidos silabo a
evaluar

Aporte

Cdilificaciéon

Semana

Interactuando a fravés de la
cultura, Latinos en Estados
Unidos

Evaluacién
escrita

test

Identidad del Consumidor en
luna sociedad multicultural:
|dentidades culturales,
Interactuando a fravés de la
lcultura, Latinos en Estados
Unidos

APORTE 2

Semana: 10 (22/05/17
al 27/05/17)

Resolucién de
ejercicios, casos
y otros

classwork, homework

Identidad del Consumidor en
luna sociedad mulficultural:
|[dentidades culturales,
Interactuando a fravés de la
lcultura, Latinos en Estados
Unidos

APORTE 2

Semana: 11 (29/05/17
al 03/06/17)

Evaluacién oral

exposition

Afro-Americanos: Raices
tnicas, Diversidad Cultural.,
IAmericanos Asidticos: En busca
del sueno Americano,

I Americanos Gay: Orientacién
Sexual como limite comunitario

APORTE 3

Semana: 15 (26/06/17
al 01/07/17)

Evaluacién
escrita

test

Afro-Americanos: Raices
tnicas, Diversidad Cultural.,
IAmericanos Asidticos: En busca
[del sueno Americano,
IAmericanos Gay: Orientaciéon
Sexual como limite comunitario

APORTE 3

Semana: 15 (26/06/17
al 01/07/17)

Resolucién de
ejercicios, casos
y otfros

classwork, homework

Afro-Americanos: Raices
Ktnicas, Diversidad Cultural.,
IAmericanos Asidticos: En busca
[del sueno Americano,
IAmericanos Gay: Orientacién
Sexual como limite comunitario

APORTE 3

Semana: 16 (03/07/17
al 08/07/17)

Evaluacién
escrita

test

Afro-Americanos: Raices
Ktnicas, Diversidad Cultural.,
IAmericanos Asidticos: En busca
[del sueno Americano,
IAmericanos Gay: Orientacién
Sexual como limite comunitario,
|[dentidad del Consumidor en
luna sociedad multicultural:
|dentidades culturales,
Interactuando a fravés de la
lcultura, Infroduccion ala
lcultura, Latinos en Estados
Unidos, Modelos generales de
a cultura: Dimensiones de
diferencia cultural

EXAMEN

20

Semana: 17-18 (09-07-
2017 al 22-07-2017)

Evaluacién
escrita

test

Afro-Americanos: Raices
tnicas, Diversidad Cultural.,
IAmericanos Asidticos: En busca
[del sueno Americano,

I Americanos Gay: Orientacién
Sexual como limite comunitario,
|ldentidad del Consumidor en
luna sociedad multicultural:
|[dentidades culturales,
Interactuando a fravés de la
cultura, Introduccion a la
lcultura, Latinos en Estados
Unidos, Modelos generales de
a cultura: Dimensiones de
diferencia cultural

SUPLETORIO

20

Semana: 19-20 (23-07-
2017 al 29-07-2017)

Metodologia

El desarrollo de la materia se sustentard en el didlogo alumno-profesor, con clases magistrales y construccion cooperativa del
conocimiento. Los alumnos ademds de la aplicacion de reactivos, deberdn trabajar una investigacion que dé cuenta de la
importancia de la Comunicacién Intercultural en la solucién de conflictos y las relaciones internacionales, a partir de un andlisis de
Caso.

Criterios de Evaluaciéon

En las evaluaciones se considerara los siguientes criterios:
-Aplicacion de conocimientos

-Capacidad de analisis y abstraccion

-Construccion cooperativa del conocimiento
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-Presentacion formal y conceptual del proyecto de intervencion social
-Rigurosidad en el respeto y manejo de fuentes

5. Referencias
Bibliografia base

Libros
Autor Editorial Titulo Ano ISBN
Hall, Edward T. Anchor Books Beyond Culture 1989
Weaver, Gary R., ed. Simon & Schuster Culture, Communication and 1998
Publishing Conflict: Readings in infercultural
relations
Peterson, Brooks Intercultural Press Cultural Intelligence: A guide to 2004
working with other people from
other cultures
Adler, Nancy J. South-Western International Dimensions of 2002

Organizational Behavior

Web

Software

Bibliografia de apoyo

Libros

Web

Software
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