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2. Descripcién y objetivos de la materia

La Gestion del Talento Humano se constituye en la base fundamental de cualquier organizacién, en este segunda parte la asignatura
comienza abordando los Procesos de la ARH o Gestidn del Talento Humano analizando las influencias ambientales externas que se
sustentan en variables econdmicas, politicas, sociales, culturales, legales, competitividad; y, por ofro lado, las influencias
organizacionales infernas como la vision, misidn, estrategias, culfura organizacional, naturaleza de las tareas, estilo de gestion etc.
que desemboquen en los Procesos que al ser aplicados en forma adecuada en la empresa se obtengan los resultados finales que
tienen que ver con prdcticas éticas y socialmente responsables, obtener productos y servicios competitivos y de alta calidad y la
calidad de vida en el trabajo.

De los 6 procesos de la Gestion del Talento humano, se desarrolla integramente el proceso de Recompensas o compensaciones a las
personas, que son las remuneraciones que se deben pagar a los frabajadores del sector privado y a los servidores publicos,
considerando la base del diseno de cargos en funcién de las diferentes estructuras organizacionales que se pueden presentar y por

ofra parte el pago de los salarios en funcién de lo resultados logrados por las personas. Se enfocan ademds los procesos fijos y los
procesos variables de remuneraciones.

El desarrollo del programa esta sustentado en siete capitulos que se describen mds adelante, y mediante su aprendizaje se pretende
articular su contenido hacia las otras asignaturas de la malla curricular como las dreas administrativa, econdmica, normativa legal,
marketing, produccién, emprendimiento etc y asi aportar con la formacion del profesional de la Administracion de Empresas.

3. Contenidos

1 Cultura Organizacional (0 horas)

1.1 La cultura y el manejo de la organizacion. (3 horas)

1.2 Creacioén y fortalecimiento de la cultura organizacional. (3 horas)
1.3 Evaluacion de la cultura organizacional. (4 horas)

1.4 Aplicacién prdctica (5 horas)

2 Cambio Organizacional (0 horas)

2.1 Concepto (3 horas)

2.2 Etapas del cambio (4 horas)

2.3 Resistencia al cambio (4 horas)

2.4 Modelos de cambio (5 horas)

3 Clima Organizacional (0 horas)

3.1 Concepto (3 horas)

3.2 Dimensiones de clima organizacional (4 horas)

3.3 Herramientas de diagndstico. (4 horas)

3.4 Aplicacién prdctica (5 horas)

3.5 Propuesta de planes de mejora de clima organizacional (5 horas)
4 Salud y seguridad ocupacional. (0 horas)
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4.1 Conceptos (3 horas)

4.2 Seguridad Laboral (3 horas)
4.3 Salud Laboral (3 horas)
4.4 Condiciones de trabajo (3 horas)

4, Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia
ac. Disenar modelos organizacionales

Evidencias

-3 Formular y proponer Procesos de remuneraciones Fijos y Variables

-Evaluacién escrita
-Evaluacién escrita
-Resoluciéon de
ejercicios, casos y otros
-Resolucion de
ejercicios, casos y otros

ad. Disefiar planes de personal en la organizacién

-3 Utilizacion de Técnicas que permitan combinar variables
econdmicas, politicas, legales, mercado, socio-culturales, ambientales.s

Administrar las compensaciones de los tfrabajadores

-Evaluacion escrita
-Resolucién de
ejercicios, casos y otros
-Resolucién de
ejercicios, casos y otros
-Trabajos prdcticos -
productos
-Trabajos practicos -
roductos

ae. Desarrollar liderazgo en la empresa

-3 Desarrollar conocimientos, habilidades y destrezassInvestigar,

analizar, criticar, informar

-Evaluacion escrita
-Evaluacion escrita
-Resolucién de
ejercicios, casos y otros
-Resolucién de
ejercicios, casos y otros
-Trabajos prdcticos -

productos
-Trabajos prdcticos -
roductos
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripciéon Contenidos silabo a Aporte | Cdlificacién Semana
evaluar
Aplicacion practica, Creacién
fortalecimiento de la cultura
., lorganizacional. , Cultura .
Evo'luoaon Evaluacion escrita (Organizacional , Evaluacion de| APORTE 1 5 Semana: 3 (26/03/18
escrita g al 29/03/18)
a cultura organizacional., La
cultura y el manejo de la
organizacion.
Trabajos Cambio Organizacional,

o . . IConcepto, Etapas del cambio, Semana: 5 (09/04/18
practicos frabajo grupal Modelos de cambio, APORTE 1 5 al 14/04/18)
productos . . .

Resistencia al cambio
Aplicacion practica, Clima
(Organizacional, Concepto,
L Dimensiones de clima .
Evo_luouon evaluacion escrita lorganizacional, Herramientas APORTE 2 10 semana: 8 (01/05/18
escrita . Jo al 05/05/18)
lde diagndstico. , Propuesta de
olanes de mejora de clima
lorganizaciondl
Trabaijos Conceptos, Condiciones de
practicos - frabajo grupal frobo}o , Salud Lob_orol ,Saludy APORTE 3 5 Semana: 12 (28/05/18
keguridad ocupacional., al 02/06/18)
productos .
Seguridad Laboral
Conceptos, Condiciones de
Evo]uoaon evaluacion escrita trobo;o , Salud Lob.orol , Salud y APORTE 3 5 Semana: 13 (04/06/18
escrita keguridad ocupacional., al 09/06/18)
Seguridad Laboral
Aplicacién practica,
Eval » I plicacién prdctica, Cambio s  17-18 (01-07
VO,;’OC'O” evaluacion escrita Organizacional, Clima EXAMEN 20 62?108”0{1 107 2(01'8 .
escriia Organizacional, Concepto, al 14-07-2018)
IConcepto, Conceptos,
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Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar

ICondiciones de trabajo ,
Creacién y fortalecimiento de
a cultura organizacional. ,
(Cultura Organizacional ,
Dimensiones de clima
lorganizacional, Efapas del
cambio, Evaluacion de la
cultura organizacional.,
Herramientas de diagndstico. ,
La cultura y el manejo de la
organizacion. , Modelos de
lcambio, Propuesta de planes
de mejora de clima
lorganizacional, Resistencia al
lcambio, Salud Laboral , Salud y
keguridad ocupacional.,
Seguridad Laboral
Aplicacién practica,
I plicacién prdctica, Cambio
(Organizacional, Clima
(Organizacional, Concepfto,
IConcepto, Conceptos,
ICondiciones de trabajo ,
ICreacioén y fortalecimiento de
a cultura organizacional. ,
Cultura Organizacional ,
Dimensiones de clima
Evaluacién L . lorganizacional, Efapas del

- evaluacion escrita . -
escrita icambio, Evaluacion de la
lcultura organizacional.,
Herramientas de diagndstico. ,
La cultura y el manejo de la
organizaciéon. , Modelos de
lcambio, Propuesta de planes
lde mejora de clima
lorganizacional, Resistencia al
lcambio, Salud Laboral , Salud y
keguridad ocupacional.,
Seguridad Laboral

SUPLETORIO 20 Semana: 19 (al)

Metodologia

La metodologia para la asignatura sera diversa: clase magistral dentro del aula de clase, con participacion de estudiantes cuando
haya preguntas referentes al tema a tratar. Asi también se utilizara trabajo colaborativo para la construccién practica.

Las clases deben realizarse en el marco del respeto profesor-alumno para esto el primer dia de clase se retroalimentara con los
estudiantes las normas de convivencia dentro del aula

Criterios de Evaluacion

Para las evaluaciones escritas se tomard en cuenta la coherencia de las respuestas, las mismas que se tomardn de la parte
bibliogrdfica pero también de los casos vistos en clase.

Para los trabajos prdcticos se tomardn en cuenta 2 aspectos fundamentales:

En la parte tedrica se tomard en cuenta la redaccion, ortografia, coherencia del tema y que se incluyan todas las partes de un
trabajo escrito.(cardtula, infroduccién, contenido, conclusiones y bibliografia)

En la parte prdctica: presentacion de todos los componentes pactados en clase.

Las fechas de pruebas y trabajos son pactados con anterioridad con los estudiantes, por lo tanto no se recibirdn ni tomardn en otras
fechas que no sean las senaladas.

5. Referencias
Bibliografia base

Libros
Autor Editorial Titulo ARno ISBN
DESSLER GARY Prentice Hall ADMINISTRACION DE RECURSOS 2009 978-607-442-285-6
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Software

Bibliografia de apoyo
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Clima Organizacional y su Diagndstico: Una http://www.redalyc.org/html/2250/225014900004/
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